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W NUMERZE

Szanowni Panstwo,

Zima za pasem. Dni robia sie coraz chlodniejsze, a noce mrozne. To oznacza, ze czas rozpoczac
juz w pelni sezon grzewczy. I tutaj zaczynaja sie schody. Wiele gospodarstw domowych w calej
Polsce, ktére dotad postugiwaly sie starymi piecami — kopciuchami, dzi§ znéw zaczyna w nich palié.
Pojawia sie smog, uciazliwy dla mieszkancow miast czy wsi, ale przede wszystkim dla srodowiska.
Powod? Niesprawne piece, niewlasciwe paliwo i che¢ oszczednosci. Pomimo ze powstal rzadowy
program ,,Czyste Powietrze”, do dzi§ skorzystala z niego garstka oséb. Dlaczego? Z jednej strony
program okazat sie niewydolny, a z drugiej pojawily sie obawy potencjalnych inwestoréw przed
koniecznoécia wypelnienia dziesiatek formularzy i wnioskéw. Jednak sa réwniez tacy, ktérzy nie
baczac na dostepne programy, poszukuja rozwigzan, ktore spelnia ich oczekiwania. I tutaj pojawia
sie instalator. Osoba, ktéra ma by¢ nie tylko wykonawca, ale jak podkresla Jakub Kosut, instalator
z ponad dziesiecioletnim dodwiadczeniem - instalator powinien byé przede wszystkim doradca.
W wielu przypadkach koszty odgrywaja zasadnicza role w decyzjach zakupowych. Jednak dzieki
dobremu doradztwu, przedstawieniu korzysci z inwestycji, coraz wiecej inwestoréw decyduje sie na
lepsze jakosciowo rozwiazania. Ten trend potwierdzaja réwniez producenci urzadzen grzewczych.
Zwracaja oni uwage na fakt, ze Polacy zaczynaja w wiekszym stopniu stawiac na jako$c, a nie
na cene. To oznacza, Ze w wielu domach czy instytucjach juz w tym roku dziala¢ beda bardziej
efektywne urzadzenia, ktére zapewnia komfort nie tylko uzytkownikom, ale przede wszystkim nie
beda zanieczyszczaé $rodowiska. Dlatego na ten nowy sezon grzewczy, ale réwniez kolejne, zycze
nam wszystkim dobrych wyboréw!

Magta Jozerczak, Repaktor NaczeLna

Aktualne i archiwalne wydania magazynu przeczytasz rowniez
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SCHLOSSE R HEIZTEC HNI

FOT

Firmy rodzinne na poziomie wtasnosci, zarzadu czy kadr tworzg korzystne
warunki dla ich funkcjonowania i rozwoju. Charakteryzujg sie tez wiekszg
elastycznoscig wzgledem zmieniajgcego sie rynku czy otoczenia prawnego. O hu-
manizmie w biznesie, nowych wyzwaniach i trendach na rynku instalacji opowia-
da prezes firmy Schlosser Heiztechnik Gruppe Polska - Olena Zbroszczyk.

Schldgsser, cho¢ kojarzony z kapitalem niemieckim, jest
firma polska z tradycjami. To firma rodzinna. Czy funk-
cjonowanie firm rodzinnych jest latwiejsze? Jaka daja
przewage na rynku?

4

Rzeczywiscie, nasza firma kojarzona jest z Niemcami,
gléwnie z uwagi na nazwe. Musze jednak podkreslic, ze od
samych jej poczatkéw wiasciciele sa obywatelami Polski.
Co do funkcjonowania firm rodzinnych, stoja one przed
sporym wyzwaniem. Wyzwanie to polega na tym, ze w re-
aliach wolnego rynku rywalizowa¢ musza one z firmami
korporacyjnymi lub spélkami o o wiele wiekszym potencja-
le finansowym. Trzeba pamieta¢, ze w przypadku firmy ro-
dzinnej ten kapitat poczatkowo byl duzo mniejszy i dopiero
na drodze jego kumulacji i inwestycji mozna bylo mysle¢
o dalszym rozwoju przedsiebiorstwa. Przeklada sie to jed-
nak na wiele czynnikéw, chotby na cene produktéw.

Coraz bardziej zmienia sie jednak $wiadomos¢, zaréwno
producentéw, jak i konsumentéw. Rzadziej stychaé juz
glosy, ze ,,cena czyni cuda”. Nie jest ona juz tak istotnym
bodZcem, wainiejsza staje sie wysoka jakos¢ produktu.
Jest to korzystny trend dla takich firm jak nasza. Jeszcze
niedawno przetrwanie konkurencji firm importujacych
towar z zagranicy lub obracajacych towarem duzych kor-
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poracji sprowadzalo sie jedynie do préb pozostania na
rynku.

Réznica w zasobach, o ktérej méwitam, stawia przed nami
szereg rozmaitych wyzwan. Wszystkie te czynniki, takie
jak finanse, cena produktu, mozliwoéci marketingowe czy
zatrudnienie wykwalifikowanej kadry, wymagaja od nas
wiekszego nakladu pracy czy poswieconej uwagi niz ma
to miejsce w duzej firmie miedzynarodowej.

Mylitby sie jednak ten, kto stwierdzilby, ze firmy rodzin-
ne znajduja sie wylacznie w gorszej sytuacji. Uwazam,
ze funkcjonowanie w takiej firmie, czy to na poziomie
wlasnosci, zarzadu czy tez kadr, stwarza duze pole do
manewru, wynikajace z wrodzonej nam kreatywnosci.
To wlasnie ona powoduje, ze chcemy tworzy¢ cos no-
wego, wychodzi¢ poza utrwalone schematy, budowac
dobre relacje z innymi. Funkcjonowanie takiej firmy jak
nasza umozliwia elastyczno$c, ktdra przejawia sie choé-
by w zdolnosci adaptacji do zmieniajacego sie wciaz
rynku. Trzeba by¢ jednak caly czas czujnym, pilnowaé
aktualnego prawa, §ledzi¢ najnowsze trendy i zmiany
w gospodarce. Jezeli bedziemy spelniaé te warunki, to
latwiej bedzie nam reagowac na nowe wyzwania, jakie
zostana postawione przed firma, latwiej bedzie takze



4 : :
..‘ WOKOt BRANZY

znajdowaé i wdraza¢ skuteczne rozwiazania nieoczeki-
wanych problemow.

Dla nas firma rodzinna to

nie tylko slogan, wiekszosé
pracownikéw wtasnie dzieki
stabilnosci zatrudnienia

i dobrej komunikacji
wewnetrznej poczuta sie
bezpiecznie i zaczeta zaktadaé
wiasne rodziny podczas pracy
w Schlésserze.

Jest Pani jedna z niewielu kobiet w branzy instalacyjnej,

ktéra zarzadza tak duza spétka. Czy latwo byto odnaleicé

sie w meskim Swiecie?
W kontekscie tego pytania kluczowa kwestia jest posta-
wienie sobie pytania: czym jest dla mnie biznes? W moim
przypadku nie rozgraniczam zycia zawodowego i prywat-
nego gruba kreska. Te dwa $wiaty zawsze sie przenikaja
i beda przenikaé. Sztuczne bariery nie bylyby tutaj uzy-
teczne. Przeciez czesto w zyciu prywatnym kobieta jest
rowniez otoczona przez Mezczyzn — ojca, meza, syna, bra-
ta. Osobiscie posiadam dwdch synow, mozna wiec powie-
dzie¢, ze w domu réwniez funkcjonuje w meskim swiecie.
Nauka budowania relacji z mezczyznami, jaka wynosze
z zycia prywatnego, przydaje sie w biznesie. Dziala to
takze w druga strone. Uwazam, ze nie nalezy kopiowaé

cudzych wzorcéw, tylko pozostawaé sobg i przekuwac
kobieca energie w pomysly i sukcesy. Zauwazy! to tak-
ze rynek. Prosze dostrzec, jak coraz wiecej firm powierza
odpowiedzialne stanowiska wlasnie kobietom, liczac na
ich kreatywnos¢ i zaangazowanie. Mam wrazenie, ze na
takich zmianach rynek moze tylko zyskaé.

we, nie przedmiotowe, podejicie do drugiej strony zade-
cydowalo o sukcesie. Dobre relacje przynosza wymierne
korzysci: z naszymi partnerami wspélpracujemy od wie-
lu lat, za§ kadra pracownicza cechuje sie bardzo niskim
poziomem fluktuacji. Dla nas firma rodzinna to nie tylko
slogan, wiekszoé¢ pracownikéw wlasnie dzieki stabilnosci
zatrudnienia i dobrej komunikacji wewnetrznej poczula

Czy w codziennej pracy stawia Pani na relacje? Moze ma
Pani zupelnie inny sposob zarzadzania?
Znoéw trzeba zaczaé od doprecyzowania jednej kwestii.
Biznes nie jest tworzony przez sama tylko administracje,
schematy zarzadzania czy finanse, tylko przez ludzi, kto-
rzy uzbrojeni w takie narzedzia moga mysle¢ o zakladaniu

sie bezpiecznie i zaczela zakladaé wlasne rodziny podczas
pracy w Schlésserze.

Panstwa produkty ciesza sie duzym zainteresowaniem na
rynku polskim oraz zagranicznym. Co stanowi o przewa-
dze konkurencyjnej marki, Pani zdaniem?

i rozwoju firmy. W moim przypadku to wiasnie podmioto-

Dwie kluczowe kwestie wigza sie z naszym produktem.
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Stawiamy z calym przekonaniem na najwyzsza jakos¢
i konkurencyjne ceny. Trzeci czynnik, decydujacy o suk-
cesie, to wlasnie wspomniane wezeéniej relacje. Naszych
partnerow postrzegamy zawsze w kategoriach dhugoter-
minowych. Chcieliby$Smy, aby traktowali nas oni jako
czes¢ wlasnego zespohu, kogos, kto gra do tej samej bram-
ki. W taki sposéb budujemy ich zaufanie do nas, u ktére-
go zrodla lezy oczywiscie podkreslana juz jakosc naszych

prace z projektantami. Ma ona jednak nieco inny wymiar,
okreslitabym go jako edukacyjny, a jest realizowany przez
udzial w szkoleniach, prezentacje czy tez uczesmictwo
w wydarzeniach, zwigzanych z designem i wzornictwem.
Sami pokazujemy, jak mozna wykorzystaé nasz produkt,
ale to od projektantéw czerpiemy wiele idei, rozwigzan
i trendéw.

FOT SCHLOSSER HEIZTEG-!P]IHGHUPPE-POLSHA

produktdw. Firma Schlbsser kojarzona jest w branzy z jakoscia, ale
tez dbatoscia o ekologie. Zawory i glowice termostatycz-

Motywem przewodnim marki Schlisser jest jakos¢ i de- ne uzyskaly certyfikat Keymark oraz etykiete efektywno-
sign. Czy faktycznie design stal sie wyznacznikiem za- $ci energetycznej TELL.

interesowania produktem wsrod inwestorow, ale tez W realiach dzisiejszego Swiata, z uwagi na znaczace za-
klientéw indywidualnych? chwiania w globalnym bilansie energetycznym, ekologia
Zdecydowanie tak. Traktujemy naszych klientéw jako to nie moda czy trend, tylko obowiazek.

partneréw, a wiec wshuchujemy sie w ich oczekiwania,
ktére w ostatnich latach coraz bardziej koncentruja sie na

przywiazaniu do detalu. Spoleczenistwo zaczyna przykla- SPO'Eecze ﬁstwo zaczyna
dac wieksza wage do wzornictwa przemyslowego — staje i
sie to powoli czyms na ksztalt nowoczesnej dziedziny sztu- przyldadac WIQkSZQ

ki. Jest to dobry znak, a my chcemy sprosta¢ oczekiwa-

niom rynku. Kazdy designer czy projektant podkreslitby wage do wzornictwa

wage detalu przy projektowaniu dowolnego przedmiotu przemys{owego e staie S‘ie
— to wlasnie te male rzeczy najczesciej decyduja o efekcie to li -
»wow”, ktéry wyrdznia jedna rzecz od setek podobnych. powo 1 Czy ms

Wspélpracujecie z projektantami stawiacie na obec d kszta{t nowoczes“ei
sk ek ndch prodehsa? dziedziny sztuki.
Na rynku funkcjonuja pewne uniwersalne prawa, kto-
rych nalezy przestrzegaé. Jednym z nich jest hierarchia
rynkowa. Dla nas, jako dla producenta, gléwnymi dys-
trybutorami sa hurtownie. Nie zamykamy sie jednak na
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Rynek ciepla posiada ogromny potencjal w zakresie moz-
liwosci zmniejszania zuzycia energii i zmniejszania emisji
zanieczyszczefi oraz CO,. Wér6d celéw europejskiej poli-
tyki energetycznej silnie zaznacza sie trend optymalizacji
istniejacych i konfiguracji nowych systemow grzewczych
z uwzglednieniem ich energooszczednej eksploatacji.
Szczegdlny nacisk kladziony jest na zwiekszanie Swia-
domosci konsumentéw indywidualnych i wspieranie ich
proekologicznych wyboréw poprzez edukacje i czytelne
z perspektywy laika narzedzia informacyjne. Wspieramy
te dzialania nie tylko w teorii, staramy sie dziala¢ na mia-
re wiasnych mozliwosci. Dlatego wiasnie zdecydowalismy
sie na poddanie produktéw dobrowolnej i rygorystycznej
certyfikacji Keymark oraz TELL.

Oznaczenie Keymark i etykieta efektywnosci energetycz-
nej TELL to z perspektywy odbiorcy mozliwosé szybkiej,
wzrokowej identyfikacji produktu, ktéry spelnia wszystkie
wymagania norm europejskich zwiazane z ochrona $ro-
dowiska, bezpieczenistwem i zdrowiem. Z perspektywy
profesjonalistéw to dodatkowo potwierdzenie zgodnosci
produktéw z norma EN215 oraz gwarancja komplek-
sowego audytu zakladu produkcyjnego, proceséw oraz
procedur przeprowadzonego za posrednictwem notyfiko-
wanego laboratorium.

W jakim kierunku chcielibyscie sie rozwijac jako firma?
Jaki jest Panistwa cel, do kiérego dazycie?

U podstaw naszego spojrzenia w przyszios¢ lezy strategia,
bazujaca na czynnikach ekonomicznych. Jak juz wspo-
minalam, chcemy rozwija¢ technologie produkcyjna,
tworzy¢ innowacyjne produkty. Wierzymy, ze bedzie to
przekladac sie na wieksza sprzedaz i ekspansje na rynkach

4 : <
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Oznaczenie Keymark i etykieta
efektywnos$ci energetycznej
TELL to z perspektywy odbiorcy
mozliwos¢ szybkiej, wzrokowej
identyfikacji produktu, ktéry
spetnia wszystkie wymagania
norm europejskich zwigzane

z ochrong srodowiska,
bezpieczenstwem i zdrowiem.

zewnetrznych. Nowym kierunkiem, jaki chcemy otworzy¢,
jest wspolpraca ze srodowiskiem naukowym — poméc ma
tu budowane laboratorium badawcze.

Nie chcielibysmy jednak zapomina¢ o wartosciach, kt6-
re stanowia baze do sukcesu naszej firmy. Wciaz chcemy
budowaé pozytywne relacje z klientami i dba¢ o dobra
atmosfere wewnetrzna. Zalezy nam na zréwnowazonym,
stabilnym rozwoju. Humanizm w biznesie to takze jeden
z filarow naszej przyszlosci.

Rozmawiala: Marta Jozefczak
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Szczesliwa 13!

Targi Instalacje to najwieksze Swieto branzy instalacyjnej w Polsce. W kwietniu
2020 roku odbedzie sie kolejna, juz 13. edycja, na ktérej nie zabraknie
wiodgcych producentéw i dostawcéw urzgdzeri, technologii i ustug z zakresu
techniki grzewczej, klimatyzacyjnej, wentylacyjnej, chtodniczej, a takze techniki
obiektowej i gazowniczej. Przybywajcie do Poznanial!

M iedzynarodowe Targi Poznanskie od lat sa miej-
scem spotkan przedstawicieli branzy instalacyjnej
z Polski, jak i z zagranicy. To wlasnie w Poznaniu za-
poczatkowalismy idee spotkan branzowych i wymiany
dosSwiadczen zaré6wno producentéw, jak i praktykow.

- Rynek instalacyjny to jeden z najbardziej konkuren-
cyjnych sektoréw polskiej gospodarki. W Polsce dziala
okolo 10 tysiecy firm instalacyjnych. Dynamiczny roz-
woj technologii i rozwiazan wymaga ciaglej aktywno-
§ci. Branza nieustannie sie zmienia i rozrasta. Aby nie
wypasc z obiegu, trzeba nadaza¢ za nowosciami, sledzié
trendy. Targi Instalacje sa dla wystawcow doskonala
okazja, by zaprezentowac szerokiemu gronu profesjo-
nalnych odbiorcéw innowacyjne rozwiazania i premie-
ry rynkowe. I dlatego juz teraz zapraszamy w dniach
21-23 kwietnia 2020 roku na 13. juz edycje Targéw In-
stalacje! — méwi Mateusz Szymczak — dyrektor Targow
Instalacje.

ZMIANY W BRANZY

Szczegolnie istotny wplyw na cala branze instalacyjna maja
zmieniajace sie regulacje prawne dotyczace ustaw na temat
Odnawialnych Zrédet Energii czy programu ,,Czyste Powie-
trze”. Ciagle zwiekszajace sie inwestycje w ,zielona ener-

8 WSZYSTKO DZIAEA! 5] 2019

gie”, programy doplat, wreszcie ich oplacalnosé, sprawiaja,
Ze jest to preznie rozwijajaca sie galaz gospodarki.

— Majac swiadomos¢ zmian, jakie zachodza na rynku in-
stalacyjnym, a szczegdlnie w obszarze OZE, postanowi-
liSmy w tym roku jeszcze bardziej poszerzy¢ oferte firm
z tego zakresu. Zamierzamy réwniez stworzy¢ punkty
konsultacyjne czynne w trakcie trwania wydarzenia —
tak, aby zaréwno wystawcy, jak i zwiedzajacy mieli
okazje zasiegnac wiedzy z wiarygodnych Zrodet — mowi
Mateusz Szymeczak.

Jak wskazuja dane przedstawione przez International Re-
newable Energy Agency (IRENA) Polska produkuje 1,77
proc. calej zielonej energii wytwarzanej w UE. To wciaz
zbyt malo, ale pocieszeniem jest fakt, ze Polska w latach
2009-2018 znaczaco zwiekszyla inwestycje majace na
celu zwiekszenie energii pochodzacej z OZE. Szczegdlnie
jest to widoczne w rozwiazaniach z zakresu fotowoltaiki,
ktore ze wzgledu na stosunkowo niskie naklady finanso-
we dla inwestora cechuja sie zréwnowazong stopa zwrotu
z inwestycji. Z tego powodu, a takze dzieki sprzyjajacym
przepisom prawnym, zarowno wielu inwestoréw prywat-
nych, jak i firmy decyduja sie na fotowoltaike. To z kolei
wymaga od instalatoréw poszerzania wiedzy, zdobycia

certyfikatéw.



NOWE SMART INSTALACIJE

Niemale znaczenie dla branzy ma rozwdj technologii
doméw inteligentnych.

— Sprzezone ze soba systemy ogrzewania, o$wietlenia,
zamykania czy podlewania to nie tylko wygodny gadzet
w nowoczesnym budownictwie, ale tez Zrddlo znacznych
oszczedno$ci — przekonuje Mateusz Szymczak. — Moz-
liwosci, jakie daje wspoélczesna automatyka, otwieraja
szerokie pole rozwoju dla branzy instalacyjnej — mimo
pozornej latwodci montazu, tylko odpowiednio pols-
czony i skonfigurowany system daje gwarancje powo-
dzenia i odpowiedniego dziatania. A gdzie indziej, jak
nie na Targach Instalacje znajdzie sie miejsce zaréwno
do prezentacji rozwigzan SMART, jak i uzyskania rze-
telnej informacji w obszarze zagadnien Inteligentnego
Domu?! - podsumowuje Mateusz Szymczak.

WIEDZA | KOMPETENCJE - TO NAS WYRGZNIA!

Targi Instalacje sa nieocenionym Zrodlem wiedzy,
ciesza sie one tak olbrzymim zainteresowaniem
zwiedzajacych.

— Od lat §cisle wspélpracujemy z organizacjami branzo-
wymi, takimi jak SPIUG - Stowarzyszenie Producentow
i Importeréw Urzadzen Grzewczych, ZHI — Polski Zwigzek
Pracodawcéw Hurtowni Branzy Grzewczej, Sanitarnej, In-
stalacyjnej, Klimatyzacji I Wentylacji, Polska Organizacja
Rozwoju Technologii Pomp Ciepla PORT PC oraz Stowa-
rzyszenie Branzy Fotowoltaicznej — Polska PV - orientu-
jemy sie dobrze co ,stycha¢” w branzy, jakie stoja przed
nia wyzwania i mozliwosci. Chcemy, aby wystawcy oraz
goscie odwiedzajacy Instalacje mieli dostep do rzetelnej
i sprawdzonej wiedzy — podkresla dyrektor Instalacji.

FOT, FOTOBUEND

FOT. FOTOBUEND
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OBILNE CENTRUM SZKOLEN

Aby ulatwié¢ dojazd profesjonalistom z réznych czesci
kraju, po raz kolejny, wraz z partnerami, organizujemy
Akcje Autokarowa.

— Instalatorzy zainteresowani przyjazdem na Targi In-
stalacje beda mogli za posrednictwem wybranych hur-
towni instalacyjnych przyjecha¢ do Poznania, gdzie
spotkaja sie z producentami. To dla nich najlepszy spo-
s6b na wymiane doswiadczen, przekazanie wskazowek
odnoénie produktow, z ktorymi, jak wiemy, producenci
bardzo sie licza. O szczegdlach akcji bedziemy informo-
wa¢é za posrednictwem hurtowni, czasopisma ,Wszyst-
ko Dziala!”, strony internetowej www.instalacje.mtp.pl
oraz Facebooka — méwi Mateusz Szymczak.
Kwietniowe Targi to nie tylko okazja do spotkania
branzy instalacyjnej, wymiany doswiadczen podczas
konferencji, paneli dyskusyjnych czy warsztatéw to-
warzyszacych wydarzeniu. W tym samym czasie na te-
renie Miedzynarodowych Targéw Poznariskich odbeda
sie rowniez Miedzynarodowe Targi Zabezpieczen SE-
CUREX, a wraz z nimi Miedzynarodowe Targi Ochrony
Pracy, Pozarnictwa i Ratownictwa SAWO, Miedzynaro-
dowe Targi Energii Odnawialnej GreenPOWER, Poznan
Drone Expo oraz Miedzynarodowe Targi Energetyki
EXPOPOWER.

- Wszystkie wymienione impezy oraz prezentowana na
nich oferta nie tylko rozwina wiedze odwiedzajacych
nas profesjonalistow. Jestem przekonany, ze przyczynia
sie do znaczacego rozwoju prowadzonych firm i wypra-
cowania jeszcze wyzszych zyskow. Pragne raz jeszcze
wszystkich Paristwa zaprosi¢ na Targi Instalacje. Be-
dzie to dobrze zainwestowany czas — moéwi Mateusz
Szymczak.
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Cyfrowa transformacja
w hurtowni?
Po co to komu?

Cyfryzacja to proces, ktéry caty czas nastepuje. Dzi$ niewiele oséb wyobraza
sobie funkcjonowanie bez smartfona czy laptopa, a informacji szukamy gtéwnie
wtasnie w sieci. Podobnie jest w przypadku instalatoréw, dla ktérych telefon
stat sie narzedziem pracy. Aby wyj$é naprzeciw rosngcym oczekiwaniom
instalatoréw, hurtownie powinny dazyé do digitalizacji.

To, o czym chce napisaé, kojarzy mi sie z odleglymi
czasami: lata 80. i praktyki studenckie w warszawskim
SPEC-u (Stolecznym Przedsiebiorstwie Energetyki Ciepl-
nej). Pamietam majstra, ktory pracownikom swojej grupy
powtarzal, zeby nie robi¢ wiecej niz trzeba i zeby od razu
za pierwszym razem robié¢ to dobrze. Nie wydaje mi sie,
zeby czytal , Traktat o dobrej robocie” Kotarbinskiego, ale
to byl dobry fachowiec i dobry szef. Méwil tez, ze wazne
jest, zeby wiedzied, ,jak zrobi¢, zeby sie nie narobi¢ i za-
robi¢”. To uniwersalne stwierdzenie i mam wrazZenie, ze
wielu chetnie by sie pod tym podpisalo — jesli pracujemy,
to chcielibySmy otrzymywac jak najwieksza gratyfikacje za
swdj wysitek.

Literatura i rézni guru od transformacji glosno zapowia-
daja juz to apokalipse, juz to raj na ziemi, jako rezultat
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wdrozenia nowych cyfrowych technologii. Nie wiemy, jak
bedzie, ale na pewno bedzie inaczej niz jest teraz. Niels
Bohr powiedzial dawno temu, ze , przewidywanie jest bar-
dzo trudne, zwlaszcza, jesli dotyczy przyszlosci”. Pewne
jest natomiast, ze nowe technologie beda wykorzystywa-
ne. Zwlaszcza te technologie, ktére beda oplacalne dla
uzytkownikow.

Nowa, cyfrowa technologia stwarza iluzje, ze jesli sie cos
zdigitalizuje, to juz bedzie sie ,samo robilo”, albo ze be-
dzie latwiej. Niektore rzeczy beda na pewno latwiejsze, ale
na poczatku trzeba sie jednak napracowac. Nalezy mysle¢
o calosci i wdrazaé cyfrowe technologie, majac dobry plan
40" i ,po co” chcemy zrobié.

Warto tez zastanowi¢ sie nad samym pojeciem ,transfor-
macja cyfrowa”, moim zdaniem naduzywanym. Kazda



dzialalnosé, kazda firma musi sie zmieniaé, realizujac
zalozone plany, musi sie dopasowywac do zmieniajacej
sie sytuacji na rynku, szukaé¢ nowych rozwiazan. Czy
tylko dlatego, Ze technologie cyfrowe dojrzaly na tyle,
Zze mozna je powszechnie i stosunkowo niedrogo zasto-
sowaé w wielu biznesach, musimy to nazywaé trans-
formacja? To duze slowo, przeciez mozna je nazwac:
zmiang, reforma, rozwojem, przeksztalceniem, ewolu-
cja. A ze cyfrowa?

GDZIE PRZEPROWADZIC DIGITALIZACJE?

Przede wszystkim digitalizacja jest niezbedna tam, gdzie
jest wiele powtarzalnych i prostych czynnosci. Jesli han-
dlowcy czesto korzystaja z katalogéw produktowych pod-
czas przygotowywania ofert, to warto mie¢ taki katalog
w postaci cyfrowej. A jesli juz, to ze wszystkimi wodo-
tryskami: dobrze sklasyfikowane i opisane produkty, do-
bra wyszukiwarka, wszystkie dane aktualne, odpowiednie
dopuszczenia i certyfikaty dostepne od reki, po kliknieciu
myszka. Dodatkowo warto od razu mie¢ wszystkie stoso-
wane synonimy, przyklady zastosowan, referencje oraz ...
kontakt do producenta, na wypadek trudniejszych pytan.
To jest nadal katalog, ale rozbudowany i efektywny. Nie
jest to latwe, ale jesli hurtownia chce (chce czy nie chee,
ale raczej musi) rozwijaé oferte, to tylko cyfrowy katalog
jest wlasciwym rozwigzaniem.

Taki katalog moze sluzy¢ do przygotowania oferty, moze
byé zapleczem, ,podreczng pamiecia” handlowca, moz-
na go réwniez udostepnié klientom i w czasie rzeczy-
wistym pokazywaé dostepnosé konkretnych produktéw
w magazynie. Jesli taki jest plan. Warto o tym pomysleé,
bo to kosztuje i wymaga przygotowania calej firmy do
funkcjonowania w cyfrowej rzeczywistodci. Nie dajmy
sie namawia¢ na drogie narzedzia informatyczne — sa
coraz tansze: gldwny koszt to praca wlasnych ludzi. Nie
wszyscy beda tego chcieli i nie wszystkich na to staé.
Ale alternatyw jest niewiele — hurtownia moze w wiek-
szym stopniu oferowaé rézne ustugi, jak pomoc w do-
borze urzadzen, ustugi projektowe, podstawowe prace
instalacyjne, specjalne dostawy itd., itp. ... Klienci, jak
sie wydaje, beda oczekiwali coraz bardziej komplekso-
wych rozwiazan i prostej obstugi z jednego miejsca. Ale
zaspokojenie nawet prostych potrzeb klienta wymaga
opracowania skomplikowanych procedur postepowania
i komunikacji. Bez cyfrowej pomocy ,spiecie” réznych
dzialow w jeden organizm bedzie trudne albo drogie.
A najpewniej jedno i drugie.

Problem jest jeszcze bardziej zlozony, jesli uwzgledni-
my wspoldzialanie z innymi firmami. Wszystkie sprawy,
ktére wlasciciel lub prezes mieli w malym palcu, wiek-
szos¢ kontaktow i relacji trzeba bedzie zautomatyzowacd
lub zdigitalizowaé. Wcale nie dlatego, ze co$ sie zmieni
pomiedzy firmami lub ludZmi. Bedzie tego wymagata ko-
nieczno$¢ zalatwienia sprawy od razu, od reki i w dodat-
ku poprawnie za pierwszym razem - tak jak wymagat od
swojej brygady majster ze SPEC-u z pierwszego akapitu
mojego tekstu. Zeby to bylo mozliwe, bedzie trzeba au-
tomatycznie, cyfrowo ,spinaé¢” wiele réznych obszaréw
dzialania: zaré6wno wewnatrz, jak i na zewnatrz firmy.
Ten proces juz sie rozpoczal (réwniez w hurtowniach
w Polsce), ale w miare powstawania prostych w obstu-
dze i coraz tanszych narzedzi informatycznych bedzie
dostepny dla wiekszej liczby firm. Standardowe bazy
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Zaspokojenie nawet
prostych potrzeb klienta
wymaga opracowania
skomplikowanych procedur
postepowania

i komunikacji. Bez cyfrowej
pomocy ,,spiecie” rdznych
dziatéw w jeden organizm
bedzie trudne

albo drogie.

danych, systemy zarzadzania magazynami i transpor-
tem, podobne do siebie rozwigzania internetowych sys-
teméw zamowien, programy do zarzadzania kontaktami
z producentami, projektantami i klientami — to wszystko
sprawi, ze hurtownia przyszlosci bedzie jeszcze bardziej
skomplikowanym przedsiebiorstwem.
Zdaje sobie sprawe, ze wiele os6b uwaza, iz hurtownia ist-
nieje po to, zeby ,taniej kupi¢ i drozej sprzedac”. To tez.
Ale przede wszystkim jest to skomplikowany uklad zapew-
niajacy najlepszy, jak dotychczas, sposéb na integracje
przeplywu towardw, pieniedzy i informacji. W hurtowni
gra sie na wielu stolach. Na niektérych gra sie w szachy,
na innych w warcaby, a na jeszcze innych w cymbergaja.
A tych gier jest znacznie wiecej i to hurtownia wiasnie za-
pewnia, ze wszystkie gry sa mozliwe i ze jest inaczej niz
w kasynie: tu wszyscy wygrywaja.
Jest jeszcze jeden powaod, dla ktérego pytanie: ,Po co di-
gitalizacja?” jest wazne. To globalne platformy handlowe:
Amazon, AliExpress, Wish, itd... Nie wiem, czy i kiedy beda
chcialy wej$¢é na nasz rynek (niektorzy uwazaja, ze na pew-
no wejda, i to zaraz, ja nie jestem pewien, ale nie bede
sie 0 nic zakladal — to temat na inna rozmowe), ale war-
to przyspieszy¢, zostaniemy do tego zmuszeni. Wiem, ze
wielu uwaza, ze w zderzeniu z tymi gigantami hurtownie
sa skazane na porazke. Moze tak, moze nie. Profesjonalna
hurtownia to nadal najbardziej bezpieczny, dbajacy o ja-
kosé wyrobow i ustug oraz stosunkowo niedrogi i caltkiem
sprawny kanal dostepu towardéw i wielu systeméw na ry-
nek. Czy wszystkie te, wazne dla producentéw i klientow
zalety posiadaja globalne platformy e-handlu? To pytanie
retoryczne,
I na koniec jeszcze paradoks: planujac przyspieszenie i ,,cy-
frowa transformacje”, warto dlugo planowac i mysleé per-
spektywicznie. Koniecznie trzeba okresli¢ zalety wlasnego
sposobu funkcjonowania (przewagi konkurencyjne) i je
cyfrowo wzmacniaé. Zamiana stabych rzeczywistych pro-
cesow na slabe procesy zdigitalizowane to nie jest dobry
interes.

Tomasz Boruc, ZHI, 10.2019
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W 2019 roku zostata wprowadzona ulga termomodernizacyjna, istotna dla
wszystkich wtascicieli doméw jednorodzinnych. Jednak nie wszyscy majg
petng wiedze, jak z niej mozna skorzystaé. Dlatego z inicjatywy Porozumienia
Branzowego na rzecz Efektywnosci Energetycznej (POBE), we wsp6tpracy
z Ministerstwem Przedsiebiorczosci i Technologii oraz Polskim Alarmem
Smogowym powstat ,,Poradnik inwestora - ulga termomodernizacyjna 2019”.

N a poczatku 2019 r. zostala wprowadzona w Polsce
ulga podatkowa dla wlascicieli doméw jednorodzinnych,
ktorzy zdecyduja sie na przeprowadzenie termomoderniza-
cji w swoich domach. Maksymalna wartos¢ wydatkéw ob-
jetych ulga, przypadajaca na jednego podatnika, wynosi 53
tys. zl. Ustalona kwota na pewno jest znaczna. Dzieki uldze
inwestorzy czes¢ wydatkéw na termomodernizacje moga
odliczy¢ od swojego podatku rozliczanego w ramach PIT
- poczawszy od rozliczen za 2019 r. i wydatkéw poniesio-
nych w 2019 r., kontynuujac odpisy podatkowe przez kolej-
ne lata, zaleznie np. od wysokosci poniesionych wydatkdw,
dochodéw i opodatkowania (rodzaju PIT) czy tez terminu
rozpoczecia inwestycji.

JAKIE BUDYNKI OBJETE SA ULGA TERMOMODERNIZACYJNA?
Ulga termomodernizacyjna pozwala na odliczenie od pod-
stawy obliczenia podatku, ustalonej zgodnie z przepisami
ustawy o podatku dochodowym od oséb fizycznych, wydat-
kéw zwiazanych z realizacja przedsiewzie¢ termomoderni-
zacyjnych tylko w juz istniejacych budynkach mieszkalnych,
jednorodzinnych. Ulga nie dotyczy innych typéw nierucho-
mosci i — co warto podkreslié — nie jest to ulga budowlana.
Tym samym osoby, ktére dopiero buduja dom, nie moga
z niej skorzystac.
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DOKUMENTACJA WYDATKOW

PODSTAWA OTRZYMANIA ULGI

Warunkiem zastosowania ulgi termomodernizacyjnej jest

prawidlowe udokumentowanie wydatkow poniesionych na

materialy budowlane, urzadzenia i ustugi zwiazane z prze-
prowadzona termomodernizacja. Aby moéc odliczyé wy-
datki w zeznaniu rocznym PIT, inwestor zobowiazany jest
do posiadania faktury VAT wystawionej wylacznie przez
podatnikow, ktérzy nie korzystaja ze zwolnienia z VAT.

O dokumentacje trzeba zadba¢ juz na etapie ponoszenia

wydatku, a nawet w trakcie poszukiwan firmy wykonaw-

czej. Za kwote wydatku zgodnie z postanowieniami uwaza-
na bedzie kwota wraz z podatkiem VAT, ale tylko wéwczas,
gdy podatek ten nie zostal odliczony na podstawie ustawy

o podatku od towardw i ushug. Odliczeniu nie podlegaja

wydatki:

+ w czefci, w jakiej zostaly dofinansowane ze srodkéw
Funduszy Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub
zwrdcone podatnikowi w jakiejkolwiek innej formie;

+ zaliczone do kosztow uzyskania przychoddw, odliczone
od przychodu na podstawie ustawy o zryczattowanym
podatku dochodowym lub uwzglednione przez podatnika
w zwigzku z korzystaniem z ulg podatkowych w rozumie-
niu ordynacji podatkowej.

FOT, PEXELS



JAKIE SA WYMAGANE TERMINY OTRZYMANIA ULGI?

Kazde dofinansowanie lub ulga obarczona jest rezimem wy-

konalnosci. Podobnie jest w przypadku wprowadzonej ulgi

termomodernizacyjnej na rok 2019. Inwestorzy, ktérzy chea

z niej skorzystac, powinni dostosowac sie do killkku wymogow.

Sa to:

» Czas realizacji przedsiewziecia premiowanego ulga.
Nie moze on przekraczaé 3 lat liczonych od koiica roku po-
datkowego, w ktérym poniesiono pierwszy wydatek. Ozna-
cza to, ze gdy na przyklad rozpoczecie przedsiewziecia,
czyli pierwszy wydatek, nastapi w 2019 r., to zakoriczenie
przedsiewziecia powinno nastapic¢ nie pézniej niz 31 grud-
nia 2022 r. Jezeli przedsiewziecie nie zostanie zrealizowane
w terminie, wowczas kwoty poprzednio odliczone nalezy
doda¢ do dochodu za rok podatkowy, w ktérym upltynat ten
termin.

» Czas i okres dokonywania odliczen. Wydatki nalezy odli-
czac na biezaco, osobno za kazdy rok, w deklaracji rocznej
PIT. Jesli kwota odliczenia nie ma pokrycia w rocznym do-
chodzie podatnika, mozna dokonywa¢ odliczen przez ko-
lejnych 6 lat, liczac od korica roku podatkowego, w ktorym
poniesiono pierwszy wydatek.

» Inwestycje rozpoczete przed 2019 r. Odliczenie z tytulu
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ulgi termomodernizacyjnej stosuje sie réwniez do przed-
siewziecia termomodernizacyjnego rozpoczetego przed 1
stycznia 2019 r. (czyli przed wejéciem w Zycie przepisdw
ustanawiajacych ulge termomodernizacyjng), ktére zosta-
nie zakoriczone po 31 grudnia 2018 r., jednak nie pozniej
niz w okresie 3 kolejnych lat, liczac od kotica roku podat-
kowego, w ktérym poniesiono pierwszy wydatek. W ta-
kim przypadku odliczeniu podlegaja wydatki poniesione
na realizacje przedsiewziecia termomodernizacyjnego od
1 stycznia 2019 r. do dnia, w ktérym uplywa okres 3 ko-
lejnych lat, liczac od konca roku podatkowego, w ktorym
poniesiono pierwszy wydatek.

JAKIE WYDATKI OBJETE SA ULGA TERMOMODERNIZACYJNA?
Nalezy podkresli¢, ze ulga termomodernizacyjna dotyczy tyl-
ko wydatkéw, ktére Minister Inwestycji i Rozwoju wskazal
w Rozporzadzeniu z 21 grudnia 2018 r. w sprawie okreslenia
wykazu rodzajéw materialéw budowlanych, urzadzen i ushug
zwigzanych z realizacja przedsiewzie¢ termomodernizacyj-
nych (DzU z 2018 r., poz. 2489). W tabeli ponizej zostaly one
sklasyfikowane, aby kazdy inwestor podejmujacy dzialania
z zakresu termomodernizacji miat dokladne informacje, ktore
inwestycje moze odliczy¢.

Wykaz materiatéw budowlanych, urzadzen i ustug objetych ulga termomodernizacyjna

MATERIALY BUDOWLANE | URZADZEMIA

WYKORZYSTYWANE DO ZABEZPIECZENIA PRZED ZAWILGOCENIEM

MATERIALY DO DOCIEPLENIA PRZEGROD BUDOWLANYCH, PLYT BALKONOWYCH ORAZ FUNDAMENTOW, WCHODZACE W SKEAD SYSTEMOW DOCIEPLEN LUB

WEZEL CIEPLNY WRAZ Z PROGRAMATOREM TEMPERATURY

POWIETRZA | ODPROWADZEMNIA SPALIM; ZBIORNIK NA GAZ LUB NA OLEJ

KONDENSACYJNY KOCIOL GAZOWY LUB OLEJOWY, WRAZ ZE STEROWANIEM, ARMATURA ZABEZPIECZAJACA | REGULUJACA ORAZ UKEADEM DOPROWADZENIA

DLA KOTEOW NA PALIWA STALE (DZ. URZ. UE L 193 Z 21.07.2015, S. 100)

KOCIOE NA PALIWO STALE SPEENIAJACY CO NAJMNIE) WYMAGANIA OKRESLONE W ROZPORZADZENIU KOMISJI (UE) 2015/1189 7 28 KWIETNIA 2015 R.
W SPRAWIE WYKONANIA DYREKTYWY PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO | RADY 2009/125/WE W ODNIESIENIU DO WYMOGOW DOTYCZACYCH EKOPROJEKTU

PRZYLACZE DO SIECI CIEPEOWNICZE) LUB GAZOWE)

MATERIALY WCHODZACE W SKEAD INSTALACJI GRZEWCZE LUB PRZYGOTOWANIA CIEPLE] WODY UZYTKOWEJ LUB SYSTEMU OGRZEWANIA ELEKTRYCZNEGO

POMPA CIEPLA, HOLEKTORY SEONECZME, OGNIWA FOTOWOLTAICZNE - WRAZ Z OSPRZETEM

PRZEZROCZYSTE NIEOTWIERALNE

STOLARKA OKIENNA | DRZWIOWA, W TYM OKNA, OKNA POLACIOWE WRAZ Z SYSTEMAM| MONTAZOWYMI, DRZWI BALKONOWE, BRAMY GARAZOWE, POWIERZCHNIE

MATERIALY SKEADAJACE SIE NA SYSTEM WENTYLAC)I MECHANICZNE) WRAZ Z ODZYSKIEM CIEPEA LUB ODZYSKIEM CIEPELA | CHEODU

WYKONANIE AUDYTU ENERGETYCZNEGO LUB ANALIZY TERMOGRAFICZNE] BUDYNKU

WYKOMANIE DOKUMENTAC PROJEKTOWE ] ZWIAZANE] Z TERMOMODERNIZACJA

WYKONANIE EKSPERTYZY ORNITOLOGICZNES | CHIROPTEROLOGICZNE]

DOCIEPLENIE PRZEGROD BUDOWLANYCH, PEYT BALKONOWYCH LUB FUNDAMENTOW

WYMIANA STOLARKI ZEWNETRZNEJ NP.: OKIEN (W TYM POEACIOWYCH), DRZWI BALKONOWYCH LUB ZEWNETRZNYCH, BRAM GARAZOWYCH, POWIERZCHMI
PRZEZROCZYSTYCH NIEOTWIERALNYCH

WYMIANA ELEMENTOW ISTNIEJACE) INSTALACJI OGRZEWCZEJ LUB CIEPLEJ WODY UZYTKOWEJ ALBO WYKONANIE NOWEJ INSTALACJI OGRZEWANIA LUB PRZYGOTOWANIA
CIEPEE] WODY

MONTAZ KONDENSACYJNEGO KOTEA GAZOWEGO LUB OLEJOWEGO, POMPY CIEPEA, KOLEKTOROW StONECZNYCH LUB INSTALAC I FOTOWOLTAICZME)

MONTAZ SYSTEMU WENTYLACJI MECHANICZNE] Z ODZYSKIEM CIEPLA Z POWIETRZA WYWIEWANEGO

URUCHOMIENIE | REGULACJA ZRODEA CIEPLA ORAZ ANALIZA SPALIN; REGULACJA | ROWNOWAZENIE HYDRAULICZNE INSTALACIL

DEMONTAZ ZRODEA CIEPEA NA PALIWO STALE
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Gdzie znajduje sie serwis
i pracownicy terenowi w Przemysle 4.0?

Oczami eksperta

Serwis oraz pracownicy terenowi stanowig bardzo istotny element kazdego
przedsiebiorstwa. Wraz z rozwojem technologii ich rola sie zwieksza. Wiedza,
kompetencje oraz dostep do informacji z kazdego miejsca na Swiecie stang sie

wkrétce podstawg ich dziatalnosci.

CZYM JEST PRZEMYSt 4.0?

W literaturze fachowej, ale rowniez w Internecie mo-
zemy spotkac sie z pojeciem Przemyst 4.0. Dla wielu
z nas nie jest ono jednak znane lub po prostu nie wie-
my, co sie pod nim kryje. Stwierdzenie jest spolszcze-
niem miedzynarodowego trendu Industry 4.0. Opisuje
ono integracje inteligentnych maszyn, systeméw oraz
wprowadzanie zmian w procesach produkcyjnych, ma-
jacych na celu zwiekszanie wydajnosci wytwarzania
oraz wprowadzanie mozliwodci elastycznych zmian
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asortymentu. Dotyczy to nie tylko technologii, ale tez
nowych sposobéw pracy i roli czlowieka w przemysle.

SKAD AKURAT 4.07

Postep technologiczny trwa. Zmieniaja sie trendy. Poja-
wiaja nowe rozwigzania, ktére przyczyniaja sie do uspraw-
nienia procesow produkcyjnych, ale rowniez w zakresie
zarzadzania czasem pracownikéw. Obecnie jeste$my na
etapie czwartej rewolucji przemystowej. Ale po kolei, prze-
$ledZzmy, jak zmieniato sie to spojrzenie na przestrzeni lat.



1.0 Mechanizacja — w fabrykach pojawia sie sterowanie
mechaniczne i silniki parowe,

2.0 Elektryfikacja — w fabrykach pojawiaja sie linie pro-
dukcyjne wykorzystujace innowacyjne na ten mo-
ment rozwigzania oparte o energie elektryczna,

3.0 Cyfryzacja — standardem staje sie wykorzystanie
mikrokontroleréw oraz systemow IT w planowaniu
i kontroli produkcji,

4.0 Siec i Internet — rozwiazania takie jak wielopoziomowe
laczenie komponentéw i maszyn w sieé, przy uzyciu
standardow internetowych czy identyfikowalne i ko-
munikowalne podzespoty procesu produkcyjnego staja
sie duzymi segmentami proceséw produkcyjnych lub
zastepuja dotychczasowe rozwiazania produkcyjne.

Dzieki usieciowieniu i wymianie danych, przedsiebior-
stwa moga produkowad bardziej ekonomicznie i szyb-
ciej reagowac na indywidualne potrzeby klientéw. Czas
poswiecony na dostosowanie maszyn do nowych wy-
mogdw jest zredukowany do minimum, a réwnoczesnie
nastepuje wzrost elastycznosci. Dodatkowym atutem
Przemyshu 4.0 jest to, ze wspiera zaloge jak nigdy do-
tad, zapewniajac dostep do praktycznie kazdej przy-
datnej informacji, w dowolnym czasie, z dowolnego
miejsca. Dla os6b, ktérym zalezy, aby zglebi¢ temat. Na
pewno znajda paristwo wiele informacji w sieci, wiec
przejdimy do meritum.

Gdzie w tym wszystkim znajduja sie serwisanci,
monterzy, instalatorzy? Czy grupy serwisowe albo
indywidualni pracownicy maja jeszcze miejsce pra-
cy w takich czasach?
Nie wiem, czy ta informacja panstwa zadziwi, ale pra-
cownicy terenowi rozpoczynaja etap swojej swietnoscil
Zapotrzebowanie na pracownika terenowego rosnie!
I nie mowie tutaj o kazdym pracowniku. Wykwalifiko-
wany pracownik ze znajomoécia technologii i rozwia-
zan wykorzystywanych w danej branzy bedzie na miare
zlota, a znajomo$é programéw do komunikacji zdalnej
z firma, jak i maszynami, do ktoérych jedzie, bedzie
stawala sie standardem. Jako przedsiebiorcy duzych,
srednich, jak i malych firm, razem z technologia, pel-
na komunikacje przeniesiemy do wersji elektroniczne;j.
A magazynowanie wszelkich danych firmy w wersji pa-
pierowe]j przeniesiemy na serwery, do ktorych dostep
bedziemy mieli z kazdego miejsca na ziemi.
Jakie sa korzysci dla pracownika? Ogromne! Bedac
u klienta, bedzie miat on dostep do pelnej bazy danych
zwigzanych z dana usterka. Sprawdzi historie serwi-
sow przy danym urzadzeniu czy u danego klienta.
Bez zagladania do samochodu sluzbowego sprawdzi,
czy ma wszystkie potrzebne elementy do wykonania
naprawy, do ktorej przyjechal. Informacje te w tym
samym momencie bedzie mdgl podejrzeé¢ kierownik
serwisu czy szef firmy, co pozwoli podniesé jakosé wy-
konywanych uslug.
Firmy z wieloma pracownikami i wieloletmim do$wiad-
czeniem w branzy beda mogly znaczaco zredukowac
koszty i czas pracy. Pozwoli to na rozwéj firmy w innych
kierunkach, jak na przyklad poszerzenie zakresu serwisow
czy podjac wspélprace z firmami, z ktérymi dotad zasoby
ludzkie nie pozwalaly na podjecie takiej wspélpracy.
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Wykwalifikowany pracownik
ze znajomos$cia technologii

i rozwigzan
wykorzystywanych w danej
branzy bedzie na miare ztota,
a znajomos$¢ programoéw do
komunikacji zdalnej z firma,
jak i maszynami, do ktérych
jedzie, bedzie stawata sie
standardem.

Gdzie szukaé takich rozwiazan?

Firm, ktore przygotowuja programy ERP, jest wiele i tak
naprawde wystarczy znalezé taka, ktéra przygotuje roz-
wiazanie zaspokajajace potrzeby odbiorcy. I jak pewnie
paristwo wiedza, jest to jednorazowy, ale wiekszy wy-
datek. Niestety, ma on spora wade, spelnia on wszelkie
AKTUALNE potrzeby! Inna mozliwoscia jest skorzy-
stanie z rozwiazania abonamentowego spersonalizo-
wanego do potrzeb odbiorcy. To rozwigzanie w mniej
inwazyjny sposéb pozwala na stopniowe wprowadza-
nie pracownikéw w obsluge rozwiazania i na biezaco
pozwoli na modyfikacje i dopasowywanie rozwiazania
do aktualnych potrzeb oraz sytuacji. Tu z pomoca przy-
chodzi caly zespé!l Fieldworker, ktéry pomoze w perso-
nalizacji, wdrozeniu i szkoleniach pracownikéw, ktérzy
w przyszlosci beda z takiego rozwiazania korzystac.

Czy pracownik ma wplyw
rozwiazania?
Zachecam raczej do odpowiedzi na pytanie: kto glow-
nie bedzie na nim pracowac? Interfejs takiego rozwia-
zania ma by¢ gléwnie czytelny dla tych pracownikéw,
ktorzy beda wykorzystywaé je na co dzien. Czysty
i przejrzysty interfejs pozwoli na sprawne, intuicyjne,
a z czasem mechaniczne wykorzystywanie rozwiaza-
nia, co skréci czas wykonywania wszystkich dzialai
zwiazanych z raportowaniem wyjazdu do kilku minut,
a w niektorych przypadkach do kilkunastu sekund.
Tak samo wyglada sytuacja ze strony dyspozytordw,
ktorzy wszelkie informacje odnosnie zlecenia beda
mogli przekaza¢ do pracownika za pomoca kilku klik-
nie¢ w aplikacji, a raport pojawi sie na biurku szefa
szybciej niz nasz pracownik terenowy zdazy wréci¢ do
firmy. Takie rozwigzanie na pewno przyspieszy pra-
ce nie tylko pracownika terenowego, ale pozwoli na
wdrozenie skuteczniejszych rozwiazan dla obshigiwa-
nego klienta.
Wiecej informacji na stronie www.fieldworker.pl
Jakub Klimkowski
Fieldworker Sp. z o.o0.
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Regulacja uktadow
rekuperacji domowej.
Planowanie kontra poSpiech.
Kilka praktycznych rad

dla instalatorow.

Wentylacja doméw jedno- i wielorodzinnych, zwana najczesciej reku-
peracja, czerpie garsciami z rozwigzan stosowanych w duzych i skom-
plikowanych instalacjach. Zaréwno urzadzenia, jak i instalacje dopro-
wadzajgce i odprowadzajgce powietrze z pomieszczer rzadzg sie tymi
samymi prawami i zasadami. Nalezy jednak pamietaé, ze uktady te sg

jedynie podobne, a nie identyczne.

Zalo;_"yé mozna, ze typowa wentylacja domowa to
uproszczona wersja rozwiazan przemyslowych czy syste-
mow stosowanych w duzych budynkach, np. biurowcach
lub szpitalach. Kazdy instalator, wykonawca, a nawet sam
inwestor musi zdawac¢ sobie z tych réznic sprawe — sa one
bowiem kluczowe dla poprawnego wykonania instalacji.
Jednym z podstawowych probleméw, ktéry instalatorzy
musza rozwiaza¢ na budowie, jest prawidlowa regulacja
instalacji wentylacji. Problem stanowi przede wszystkim
ustawienie elementow nawiewnych i wywiewnych tak,
aby strumienie powietrza dostarczane oraz odprowadzane
z pomieszczenl odpowiadaly tym przewidzianym przez pro-
jektanta czy tez obliczonym i zalecanym przez dostawce
systemu rekuperacji domowej. Jest to kwestia kluczowa
dla uzytkownika koncowego, bowiem tylko prawidtowe
wykonanie regulacji gwarantuje odpowiednia prace syste-
mu wentylacji, a tym samym zadowolenie wspomnianego
klienta.

O kwestii regulacji najczesciej mysli sie jako o elemencie
konczacym proces wykonania instalacji — czyli w momen-
cie, gdy instalacja jest wykonana, a instalatorowi pozostalo
jedynie zmienié¢ ustawienie anemostatow. Pomimo tego, ze
w wielu przypadkach moze sie to sprawdzac — nie zawsze
jest to wlasciwa droga. O regulacji instalacji pomysle¢ trze-
ba przed montazem systemu wentylacji. W przypadkach
skrajnych, np. przy duzych réznicach dlugosci rur doprowa-
dzajacych powietrze, w budynkach o znacznej powierzchni
i jednoczesnie matej ilosci kondygnacji (np. typu bungalow),
czy tez niedokladnie wykonanej instalacji — regulacja jedynie
za pomoca anemostatéw moze okazac sie niewystarczajaca
do uzyskania przewidzianych strumieni powietrza. Pamietaé
nalezy, ze wentylacja domowa to z zasady uklady proste i ta-
nie. Najczesciej nie posiadaja np. przepustnic regulacyjnych
i obshugujacej je automatyki sterujacej.
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Co i kiedy zrobi¢, aby nie by¢ zdanym na laske anemo-

statow i nie narazié sie na niezadowolenie klienta?

1.Przede wszystkim zanim przystapimy do montazu sys-
temu rekuperacji, nalezy ZAPLANOWAC krok po kroku
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Rekuperator WOLF
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Rozdzielacz powietrza WOLF

taki montaz. Nie chodzi jedynie o planowanie czasowe,
ale o umiejscowienie poszczegdlnych elementow ukladu
w budynku. Nalezy tutaj pamieta¢ m.in. o umieszczeniu
rekuperatora mozliwie w centrum bryly budynku.
2.Druga cenna wskazowka moze by¢ fakt, ze producenci
rekuperatoréw posiadaja w swojej ofercie elementy po-
zwalajace na inna regulacje niz za pomoca anemostatow.
Na przykladzie rozwiazari WOLF mozna tutaj wskazac
mozliwos¢ dlawienia poszczegélnych kanaléw juz w roz-
dzielaczu powietrza. Odbywa sie to za pomoca specjalnej
wkladki dlawiacej, ktérej Srednice mozemy dopasowad
juz na budowie, w zaleznosci od potrzeb i wymagan.
3.Kolejna rada, jakiej mozna udzielié, jest: ,Wykonaj tyle,
ile mozesz przed zamurowaniem kanalu”. Czesto spotyka
sie instalacje, w ktérych pomimo istnienia dodatkowego
systemu regulacji (jak w poradzie numer dwa) nie ma

reklama
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mozliwosci ich wykorzystania z powodu braku dostepu do
rozdzielacza powietrza. W takiej sytuacji, gdy rozdzielacz
znalaz!l sie juz w miejscu niedostepnym dla instalatora, np.
w stropie czy w posadzce — dotarcie do niego moze okazad
sie bardzo klopotliwe - a czesto rowniez niemozliwe.
4.Istotng sprawa jest réwniez niezmienianie zalozen pro-
jektu. Jest to zalecenie nie tylko dla os6b z mniejszym
doswiadczeniem w instalatorstwie systeméw rekupera-
cji, ale tez dla tych, ktorzy byli juz w setkach domodw.
Zawsze powinno sie zakladac, ze projekt jest informacja
wyjsciowa. Podobnie nalezy traktowac obliczenia produ-
centa rekuperatora i systemu rekuperacji.
Chcac podsumowac powyzsze rady i zalecenia, mozna by po-
wiedzie¢: ,Planujmy zanim zaczniemy prace”. Czas poswie-
cony analizie danego przypadku, danego domu — pozwoli
nam zaoszczedzi¢ godziny na samym procesie regulacji, za-
pewni nam nowego zadowolonego klienta oraz przyniesie
satysfakcje nam samym, z profesjonalnie wykonanej pracy.

MOBILNE CENTRUM
SZKOLENIOWE

» Technika grzewcza
> Systemy wentylacyjne i klimatyzacyjne
» Odnawialne Zradta energii

SPRAWDZ, KIEDY BEDZIEMY U CIEBIE
| ZAPISZ SIE NA SZKOLENIE

na www.polska.wolf.eu

zq trase na fo/WolfDomzDobraEnergia
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Ponad 350 uczestnikéw wzieto udziat w Warsztatach pracy projektanta

i rzeczoznawcy instalacji i sieci sanitarnych, ktére odbyty sie w dniach
3-4 pazdziernika 2019 r. w Warszawie. Organizatorem wydarzenia byto

Polskie Zrzeszenie Inzynieréw i Technikéw Sanitarnych. Uczestnikami
byli specjalisci z branzy sanitarnej oraz studenci, doktoranci,
pracownicy naukowi uczelni. | edycja Warsztatéw odbyta sie w 2016 .

Patronat honorowy nad Warsztatami objal Minister Inwesty-
cji i Rozwoju oraz REHVA — Federation of European Heating,
Ventilation and Air Conditioning Associations, jak réwniez Pol-
ska Izba Inzynieréw Budownictwa, Izba Gospodarcza Gazow-
nictwa oraz Izba Gospodarcza Wodociagi Polskie.

Mottem Warsztatow bylo: WIEDZA — PRAKTYKA - BEZPIE-
CZENSTWO — ENERGOOSZCZEDNOSC.

Podczas 2 dni odbylo sie 20 warsztatéw panelowych porusza-
jacych kwestie zardwno przyszloéci zawodu projektanta, tj.:
zmiana gospodarki linearnej na obiegi zamkniete, prawidlowe
okreslanie obecnych priorytetéw w branzy, a takze trendy w roz-
woju instalacji, jak powinien zmieni¢ sie warsztat projektanta;
energooszczedne rozwiazania przy projektowaniu i eksploatacji
instalacji HVAC; dom bez rachunkdw; warsztat rzeczoznawcy
XXI wieku oraz modelowanie energetyczne a charakterystyka
energetyczna budynku. Partnerzy przedstawili 25 prezentacji
omawiajacych studia przypadkow i rozwigzanie konkretmych
zagadnieni technicznych. Nad doborem tematyki pracowala
Rada Programowa, ktorej sklad przedstawiony jest na stronie:
http://warsztaty.pzits.pl/2018/01/16/rada-programowa-2/.
Szezegélowa tematyka poszezegélnych prelekeji jest dostep-
na na stronie: http://warsztaty.pzits.pl/program,.
Prelegentami byli zaréwno przedstawiciele nauki, jak i do-
swiadczeni projektanci i eksperci. Ich sylwetki przedstawione
sa w zakladce: http://warsztaty.pzits.pl/2018,/01 /16/prelegen-
ci/. Honorowym prelegentem byl prof. Stefano P. Corgnat,
prezydent REHVA poprzedniej kadencji, ktéry przedstawit re-
ferat otwierajacy pt. ,, Urzadzenia HVAC w przyszlych budyn-
kach”. Akcentem upamietniajagcym Jubileusz Zrzeszenia byt
referat prof. Jana Pawelka przedstawiajacy 100 lat Polskiego
Zrzeszenia Inzynierdw i Technikdw Sanitarnych.

Podczas Warsztatow przyznane zostaly réwniez nagrody i wy-
réznienia w konkursie na najlepsza prace dyplomowa. Nagrode
w konkursie otrzymala pani mgr inz. Twona Jarosz, absol-
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wentka Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie. Tematem na-
grodzonej pracy byla ,,Optymalizacja danych wyjsciowych do
obliczania pojemnodci sieciowych zbiornikéw wyréwnawczych
na przykladzie obiektu Beblo”, natomiast promotorem pracy
byt dr hab. inz. Tomasz Bergel. Wyrdznienie otrzymala pani
mgr inz. Edyta Kubala, absolwentka Politechniki Krakow-
skiej, za prace pt. ,Projekt koncepeyjny ofwietlenia kampusu
Politechniki Krakowskiej przy ul. Warszawskiej uwzgledniajacy
zasady ochrony przed zanieczyszczeniem §wietlnym i wytycz-
ne Miedzynarodowej Komisji Oswietleniowej (CIE)”, przygoto-
wang pod opieka dr. hab. Tomasza Sciezora na Politechnice
Krakowskiej. Kapitula Konkursu zaznaczyla, ze wszystkie na-
grodzone i wyrdznione prace charakteryzowaly sie wysokim
poziomem merytorycznym, a takze innowacyjnym podejéciem
w rozwiazaniu problemu inzynierskiego.

Partmerami Warsztatow byly nastepujace firmy:

Parinerzy Strategiczni: LG Electronics, Geberit Sp. z o.0.,
Wilo Polska Sp. z 0.0., HAURATON Polska sp. z o.0., Ar-
macell Poland Sp. z o.0.

Partner Zioty: Lindab Sp. z o.0., Niczuk Sp. j., Vertiv Po-
land Sp. z o.0., FlaktGroup Poland Sp. z o.0.

Partmer Srebrny: EW-INVEST, Flamco Meibes Sp. z o.0.,
Swegon Sp. z 0.0., SCHAKO Polska Sp. z o.0., Spirax Sarco
Sp. z o.0., Gazex Sp.j., Kessel Sp. z 0.0., Cadsoft, Belimo
S.A., TRACTO-TECHNIK GmbH & Co. KG, Jeven Sp. z 0.0.,
Fabryka Armatury Hawle Sp. z o.0., Egeplast International
GmbH, Europejski Instytut Miedzi, Immergas Sp. z 0.0.,
Uponor Polska Sp. z o.0., Verano Ryszard Miazga, Bory-
sowski & Spétka, A-went Sp. z 0.0.
Partmer Brazowy: ELPLAST+ Sp.
Sp. z 0.0.

Komitet Organizacyjny wyraza podziekowanie za wspélprace
oraz uczestnictwo, a takze udzial w fachowych dyskusjach.
Wiecej informacji: www.warsztaty.pzits.pl

Z 0.0., Hennlich

FOT. PZITS
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i urzgdzen sanitarnych.
Co z ta podstawa programowa?!

Edukacja w szkotach zawodowych wyglada réznie. Niestety,
w wielu przypadkach nie uwzglednia ona zmieniajgcego sie oto-
czenia prawnego, zapotrzebowania na okreslone rozwigzania,
jak na przyktad fotowoltaika. Na szczeScie gtos doswiadczonych
instalatoréw i praktykéw staje sie coraz gtosniejszy, a to zwiastu-
je zmiany.

POCZATHKI SZKOLNICTWA ZAWODOWEGO

W POLSCE

Malo kto dzi§ wie, ze za prekursora szkolnictwa zawo-
dowego w Polsce uznaje sie Stanistawa Staszica — wiel-
kiego dzialacza politycznego epoki Oswiecenia — ktéry
zainspirowany brytyjskimi rozwiazaniami, postanowit
zaszczepi¢ je w swojej ojczyZnie. Z jego inicjatywy
powstala pierwsza polska wyzsza uczelnia techniczna:
Szkola Akademiczno-Goérnicza w Kielcach, ksztalcaca
kadry dla polskiego przemyshi wydobywczego. O wiele
donio$lejsze dla przyszlego modelu edukacyjnego oka-
zaly sie jednak szkoly niedzielno-rzemieslnicze powsta-
jace w wiekszych miastach Polski.

W zacofanym i ubogim kraju, w dodatku znajdujacym
sie pod zaborami, program szybkiego uprzemyslowie-

nia mogl powiesé¢ sie jedynie w przypadku zadbania
o odpowiednio wykwalifikowane kadry. Niedzielne za-
wodoéwki zapewnialy zatem kwalifikacje zaréwno mlo-
dziezy, jak i dorostym, uczac oprocz pisania i czytania,
podstaw mechaniki, matematyki, rysunku technicznego
oraz geometrii. To wiasnie z tych niedzielnych spotkarn,
rozwijajacych umiejetnosci i kompetencje mlodych Po-
lakéw, zrodzily sie dzisiejsze szkoly branzowe.
Utworzenie szkolnictwa zawodowego mialo okazaé
sie w historii Polski rzecza bezcenna, wcigz aktualna
i wymagajaca ciaglego zaangazowania w jego rozwdj.
Zasadne jest bowiem stwierdzenie, ze przy budowie no-
woczesnego panstwa oprocz idealistow i patriotéw po-
trzebni sa réwniez fachowcy.
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TYM ZYJE BRANZA o

Do wyboru szkoty dajacej
zawodd coraz czesciej
przekonuj3 sie sami

mtodzi ludzie. Tym, co ich
najbardziej przyciaga, jest
mozliwo$é zdobywania
doswiadczenia zawodowego
oraz wtasne, zarobione
przez siebie pieniadze.

MADRY POLAK PO STASZICU?

1 wrzeénia 2017 roku dotychczasowa 3-letnia zasadni-
cza szkola zawodowa przeksztalcila sie dwustopniowa
szkole branzowa, dajac tym samym poczatek kolejnej
reformie edukacji w Polsce. Mozna pokusié sie o teze,
Zze tym razem najwiecej uwagi poswiecono ksztalceniu
zawodowemu. Po wielkim kryzysie trawiacym ,za-
wodéwki” w latach 90., kiedy to uznano je za zbedne
i zaprzestano dofinansowania, a mlodziez wybierajaca
w nich nauke traktowano jako drugiej kategorii..., ob-
rano kurs ku edukacji zawodowej!

Przekonanie o tym, ze ksztalcenie ogolne jest tarisze niz
zawodowe, a przez to bardziej oplacalne dla samorza-
dow, nie wytrzymuje krytyki, gdy na barkach parnstwa
spoczywa utrzymanie kolejnych rocznikéw bezrobot-
nych absolwentéw szkoét srednich. Dosé¢ szybko stato sie
jasne, ze rynek pracy nie jest w stanie przyjaé wiecej
ekonomistéw, pracownikéw biurowych, handlowcow
i wielu innych. Ale wciaz upomina sie o fachowcow
z umiejetnosciami zawodowymi i technicznymi.
Wracajac do Stanistawa Staszica, nie bedzie naduzy-
ciem, jesli powiemy, ze przez dlugie lata nie brali$my
przykladu z naszego wybitnego przodka, ktéry potrafit
wykorzysta¢ w stusznym celu osiagniecia innych naro-
dow. Model edukacji, w ktérym dominuje szkolnictwo
zawodowe, obecny jest we wszystkich rozwinietych
gospodarczo krajach Europy. Wyksztalcenie zawodowe
przewaza w Niemczech — 77%, Austrii — 77%, na We-
grzech - 73%, w Szwajcarii — 69%. W Polsce proporcje
dotychczas rozkladaly sie 80:20, z czego 80% to ab-
solwenci szkél Srednich, a 20% - szkol zawodowych.
Na szczescie w koncu sie zreflektowalismy i po latach
promowania wyksztalcenia wyzszego nadszed! czas, by
przywrocic¢ ksztalceniu zawodowemu wlasciwe miejsce
w systemie edukacji.

Do wyboru szkoly dajacej zawod coraz czesciej prze-
konuja sie sami mlodzi ludzie. Tym, co ich najbardziej
przyciaga, jest mozliwo$é zdobywania do$wiadczenia
zawodowego oraz wlasne, zarobione przez siebie pie-
niadze. To tez pewnego rodzaju realizacja ,,pomyshi na
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siebie”, zwiazana z planowaniem kariery zawodowej —
swiadomy wybdor.

REKOMENDACJE

DLA NOWEJ PODSTAWY PROGRAMOWE)J

Ministerstwo Edukacji Narodowej zmieniajac zupel-
nie nazewnictwo w odniesieniu do szkél zawodowych,
poszlo o krok dalej i utworzylo poza branzowa szkola
I stopnia, II stopieri, umozliwiajac chetnym uczniom
kontynuacje nauki. Oznacza to, ze mozliwe bedzie uzy-
skanie dyplomu potwierdzajacego kwalifikacje zawodo-
we na poziomie technika oraz otrzymanie swiadectwa
maturalnego. Absolwenci branzowej szkoly II stopnia
beda mogli kontynuowac¢ nauke na studiach wyzszych.
Wybierajac wiec nauke w szkole branzowej, uczniowie
nie zamykaja sobie drogi do dalszego rozwoju.

Przyszli monterzy sieci, instalacji i urzadzen sanitar-
nych po nabyciu kwalifikacji BUD.09 (Wykonywanie
robét zwigzanych z budowa, montazem i eksploatacja
sieci oraz instalacji sanitarnych), ktérzy zdecyduja sie
na podjecie nauki w szkole branzowej II stopnia, beda
mogli zdoby¢ réwniez kwalifikacje BUD.20 (Organiza-
cja rob6t zwiazanych z budowa, montazem i eksploata-
cji sieci oraz instalacji sanitarnych) i uzyskaé dyplom
zawodowy w zawodzie technik inzynierii sanitarnej.
Ta oraz wiele innych zmian, jak choéby zaangazowanie
pracodawcow w przygotowanie programow nauczania,
wprowadzenie stazy i dodatkowych szkolen podno-
szacych kompetencje, maja zacheci¢ mlodziez do wy-
boru szkoly branzowej i zdobycia konkretnego fachu
gwarantujacego zatrudnienie. Prawda jest bowiem, ze
wsréd absolwentéw braniéwek odsetek bezrobotnych
jest najnizszy.

Nie bedziemy sie jednak oszukiwac i twierdzié¢, ze po-
szerzenie wachlarza mozliwosci ksztalcenia o kierunek
technika inzynierii sanitarnej dla uczniéw szkoly branzo-

Wiele mowi sie o tym,

ze branza instalacyjna
jest nowoczesna,

wysoko rozwinieta
technologicznie oraz ma
coraz mniej wspélnego

z ciezka fizyczna praca.

| te wyznaczniki musza
znalez¢ odzwierciedlenie
w podstawie programowej
i programach nauczania.




wej I stopnia przymnozy nam kolejnych rocznikéw insta-
latoréw. Nalezy sie ponownie pochyli¢ nad problemem,
bedac juz bogatszym o wiedze i doswiadczenia innych
branz, ktore zainicjowaly kampanie edukacyjne promu-
jace nauke w szkole branzowej w zawodach takich jak
monter stolarki budowlanej, dekarz badz elektryk.
Nalezycie przygotowani do wykonywania zawodu insta-
latora uczniowie powinni by¢ ksztalceni wedlug nowego
programu nauczania dostosowanego do zmian technolo-
gicznych oraz potrzeb pracodawcéw. Jego aktualizacja
powinna uwzglednia¢ m.in. wiedze i umiejetnosci z za-
kresu montowania urzadzen energetyki odnawialnej. Po-
step technologiczny sprawil, ze tradycyjne Zrédla ciepla
powoli odchodza w zapomnienie. Coraz czesciej wyko-
rzystuje sie alternatywne metody ogrzewania. Tyle ze
wiedza z tego zakresu nie jest dostepna dla monteréw
uczacych sie w szkole branzowej. Spéjrzmy, jak przed-
stawia sie liczba godzin ksztalcenia zawodowego dla
wspomnianej juz kwalifikacji BUD.09:

BUD.09. WYKONYWANIE ROBOT ZWIAZANYCH Z BUDOWA, MONTAZEM | EKS-
PLOATACIJA SIECI ORAZ INSTALACJI SAMITARNYCH

NAZWA JEDNOSTKI EFEKTOW KSZTAECENIA LICZBA
GODZIN

BUD.09.1. BEZPIECZENSTWO | HIGIENA PRACY 30

BUD.09.2. PODSTAWY BUDOWNICTWA 90

BUD.09.3 WYKONYWANIE ROBOT ZWIAZANYCH Z BUDOWA, MONTA-
ZEM DRAZ EKSPLOATACJA SIECH | INSTALACII WODOCIAGOWYCH

140

BUD.09.4. WYKONYWANIE ROBOT ZWIAZANYCH Z BUDOWA, MON-
TAZEM ORAZ EKSPLOATACJA SIECI | INSTALACII KANALIZACYINYCH

140

BUD.09.5. WYKONYWANIE ROBOT ZWIAZANYCH Z BUDOWA, MON-
TAZEM ORAZ EKSPLOATACIA SIECH | INSTALACII GAZOWYCH

150

BUD.09.6. WYKONYWANIE ROBOT ZWIAZANYCH Z BUDOWA, MON-
TAZEM ORAZ EKSPLOATACJA SIECI CIEPLOWNICZYCH, WEZLOW
CIEPLNYCH ORAZ INSTALACJI GRZEWCZYCH

160

BUD.09.7. WYKONYWANIE ROBOT ZWIAZANYCH Z MONTAZEM ORAZ
EKSPLOATACIA INSTALACI WENTYLACYINYCH | KLIMATYZACY)-
NYCH

150

BUD.09.8. JEZYK OBCY ZAWODOWY 30

RAZEM 890

Ksztalcac wedlug starych programow, w ktérych dzial
dotyczacy ogrzewania ogranicza sie do przestarzalych
wiadomoéci, pozbawia sie ich niezmiernie waznej wie-
dzy o najnowszych systemach i umiejetnosci niezbed-
nych do wejécia na rynek pracy. Konieczna jest zatem
modernizacja podstawy programowej dla zawodu mon-
tera, ktora sprowadza sie do dwdch mozliwych opcji.
Pierwsza zaklada rozszerzenie o tresci nauczania w za-
kresie montazu urzadzen energetyki odnawialnej. Ale
by¢ moze warto pomysle¢ nad utworzeniem zawodu
montera urzadzen energetyki odnawialnej, wprowadza-
jac do szkoly branzowej odrebny kierunek?

Wiele méwi sie o tym, Ze branza instalacyjna jest nowo-
czesna, wysoko rozwinieta technologicznie oraz coraz
mniej ma wspolnego z ciezka fizyczng praca. I te wy-
znaczniki musza znalei¢ odzwierciedlenie w podstawie
programowej i programach nauczania. Aby mlody in-
stalator mogl uczy¢ sie tego, co jest aktualne i rzeczy-
wiscie przydatne, a po zakoriczeniu nauki na co dzien
wykorzystywac te wiedze w swojej pracy.

Nie przekonamy mlodziezy do naszej profesji, jesli
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w szkolnych murach zafundujemy im edukacje rodem
z poprzedniego wieku. Dostosowanie programoéw na-
uczania i materialéw dydaktycznych do realiow wspotl-
czesnej branzy, tak aby pokazac¢ cale jej bogactwo,
mozliwe sciezki rozwoju oraz specjalizacji stanowia
kluczowe dzialanie w ramach projektu edukacyjnego
wHydraulik — zawod wielu mozliwosci”.

Z radoscig informujemy, ze pozytywnie na nasze za-
mierzenia zareagowala Wielkopolska Izba Rzemie$lni-
cza w Poznaniu. W najblizszych tygodniach usiadziemy
do rozméw o wspdlpracy. Nie ukrywamy, ze byloby to
dla nas cenne wsparcie, zwlaszcza je§li weZmiemy pod
uwage pelne zaangazowanie Izby w prace nad tworze-
niem kierunku montera stolarki budowlanej.

Tylko razem, powiekszajac grono firm, instytucji i orga-
nizacji branzowych wspéttworzacych projekt, jestesmy
w stanie zmieni¢ dotychczasowy system ksztalcenia
przyszlych monteréw na lepszy. Dlatego im szybciej
zorganizujemy sie we wlasnej grupie, tym szybciej przy-
stapimy do merytorycznych prac nad poprawa jakosci
programéw nauczania zawodu.
Ogolnopolskie Stowarzyszenie
Firm Instalacyjnych i Serwisowych
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TYM ZYJE BRANZA

ktore walczy
zZe smogiem

Problem smogu dotyka wiele duzych miast nie tylko w Polsce, ale na catym
$wiecie. Zycie w miejscach, gdzie smog wystepuje nagminnie, nie jest tatwe.
Na szczesScie pojawiaja sie inicjatywy, ktére skutecznie walcza z problemem,
w trosce o zdrowie mieszkaricéw i Srodowisko.

Krakéw to pierwsze miasto w Polsce, ktére wprowadzilo
zakaz palenia weglem, drewnem i innymi paliwami staty-
mi w kotlach, piecach i kominkach. Zakaz obowiazuje od
1 wrzesnia. Czy s3 pierwsze pozytywne efelty wprowa-
dzenia zakazu?
Jan Urbaniczyk - dyrektor Wydzialu ds. Jakosci Po-
wietrza Urzedu Miasta Krakowa: W wyniku realizacji

duszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej, zostat
wznowiony w 2012 roku. Dzieki temu mieszkaricy Krako-
wa zlikwidowali lacznie az 45 tysiecy palenisk weglowych.
To pokazuje, ze Miasto Krakéw juz od blisko éwieréwiecza
wspiera mieszkaricow w procesie likwidacji piecéw, kotlow
i kominkéw.

Programu Ograniczenia Niskiej Emisji na terenie Krakowa  Co z tymi, ktorzy nie zdazyli lub nie chcieli wymienié¢ swo-
w latach 2012-2019 zlikwidowano ponad 25 tys. sztuk  ich piec6w na bardziej ekologiczne?

palenisk weglowych, a tym samym uniknieto wprowadza-
nia do powietrza okolo 1 600 Mg pylu rocznie. Dzieki tym
dziataniom odnotowaliémy spadek stezen $redniorocznych
PM10 oraz PM2,5 na stacjach monitoringu jakosci powie-
trza. Poziom stezenia Sredniorocznego pylu zawieszonego
PM10 obnizy! sie z poziomu 64 pg/m* w roku 2006 (stacja
przy ul. Bujaka) do poziomu normatywnego w roku 2016.
Dopuszczalna ilos¢ dni ze stezeniami sredniodobowymi
PM10 powyzej normy byla przekraczana, jednak ulega
sukcesywnemu obnizaniu. Pomimo iz stan jakosci powie-
trza nadal nie jest zadowalajacy, trzeba podkreslié, ze wy-
konalismy duzy postep w walce o jego poprawe.

Ile czasu mieli wlasciciele doméw lub wspélnot mieszka-

niowych na dostosowanie sie do nowych przepiséw?
Od 1 wrzesnia w Krakowie obowiazuje zakaz stosowa-
nia systemow ogrzewania opartych na paliwie stalym. To
wynik wieloletnich, intensywnych dziatari miasta, ktére
jako pierwsze w kraju zaczelo dostrzegaé i glosno mowié
o problemie zanieczyszczenn powietrza. Program Ogra-
niczenia Niskiej Emisji funkcjonowal w Krakowie juz od
1995 roku, a po dwuletniej przerwie w latach 2010-2011,
wynikajacej z likwidacji Gminnego i Powiatowego Fun-
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Zdajemy sobie sprawe z istnienia roznego rodzaju barier,
ktére uniemozliwily czesci mieszkarnicow dostosowanie
sie do obowiazujacych przepiséw. Naleza do nich miedzy
innymi: zty stan techniczny budynku, problemy spolecz-
no-socjalne os6b znajdujacych sie w skomplikowanej sy-
tuacji zyciowej, ograniczony dostep do sieci cieplowniczej
i gazowej, brak zgody wspéhwlasciciela nieruchomoéci na
przeprowadzenie zmiany systemu ogrzewania czy brak
wiasnosci nieruchomosci. W takich sytuacjach miasto or-
ganizuje indywidualne formy wsparcia, dostosowane do
sytuacji problemowej. Przypadki probleméw spolecznych,
finansowych i zdrowotnych kierowane sa do Miejskiego
Osrodka Pomocy Spolecznej, ktory weryfikuje mozliwosé
objecia pomoca spoleczng oraz programem oslonowym.
Mieszkanicy, ktérzy zmagaja sie z problemami prawnymi,
moga skorzysta¢ z ponad 20 punktéw nieodplatnej pomocy
prawnej, prowadzonych przez Miasto Krakéw. Oczywiscie
nie brakuje réwniez przypadkéw, w ktérych mieszkaricy
nie cheieli wymieni¢ piecéw, na zasadzie ,nie, bo nie” -
takie osoby musza liczy¢ sie z najsurowszymi dostepnymi
konsekwencjami: mandatami w wysokoéci do 500 zt lub
grzywna do 5000 zt w przypadku nieprzyjecia mandatu
i skierowania sprawy do sadu.

FOT. BOGUSEAIN SWIE RZOWSKI / UMK



Czy wiecie Paristwo, jakie rozwiazania z zakresu techni-

ki grzewczej cieszyly sie najwiekszym zainteresowaniem

mieszkaricow Krakowa?
Zdecydowanie najwieksza popularnoscia cieszylo sie
ogrzewanie gazowe. Tam, gdzie byla mozliwos¢ podiacze-
nia sie do sieci gazowej mieszkaricy decydowali sie na to
rozwigzanie. Koszty ogrzewania gazowego zblizone sa do
tych ponoszonych przy systemie grzewczym opartym na
paliwie stalym. Dodatkowo miasto wspiera mieszkaricow,
ktérzy ponosza zwiekszone koszty ogrzewania, wynikaja-
ce ze zmiany systemu grzewczego. W ramach Lokalnego
Programu Ostonowego, w oparciu o kryterium dochodowe,
przyznawane jest dofinansowanie do réznicy poniesionych
kosztow ogrzewania. To bardzo duza pomoc, poniewaz
otrzyma¢ mozna dofinansowanie siegajace nawet 100%
roznicy poniesionych kosztéw ogrzewania.
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Wprowadziliscie Panstwo zakaz uzytkowania piecéw na
paliwa stale na terenie miasta. Dlaczego zakaz ten nie ob-
jat gmin osciennych?

Majac na uwadze emisje naplywowa z gmin osciennych,
wplywajaca na jako$¢ powietrza w Krakowie, prezydent
Krakowa opiniujgc projekt Programu ochrony powietrza
dla wojewddztwa matopolskiego, podkreélal koniecznosé
uregulowania w calym wojewodztwie malopolskim zasad
dotyczacych stosowania urzadzen do spalania o matej mocy.
Celem mialo by¢ wyeliminowanie z uzytkowania urzadzen
lub stosowania paliw, ktére cechuja sie nadmierng emi-
sja zanieczyszczen do powietrza, a takze wyeliminowania
procederu spalania odpadéw w paleniskach domowych.
W dniu 23 stycznia 2017 roku Sejmik Wojewddztwa Mato-
polskiego podjat uchwate w sprawie wprowadzenia na ob-
szarze wojewodztwa malopolskiego ograniczen i zakazow
w zakresie eksploatacji instalacji, w ktérych nastepuje spa-
lanie paliw. W efekcie, z terenu Matopolski do roku 2023
powinny zosta¢ wyeliminowane wszystkie kotly niespelnia-
Jjace norm emisji.

Krakéw wraz z 14 otaczajacymi gminami realizuje tez
cele Strategii Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych.
Samorzady zawigzaly partnerstwo — Stowarzyszenie Me-
tropolia Krakowska i przygotowaly wspolna Strategie Zin-
tegrowanych Inwestycji Terytorialnych. Jest to nowa forma
wspolpracy samorzadow, wspolfinansowana z Funduszy
Europejskich. Najwazniejsze cele i przedsiewziecia przewi-
dziane do realizacji to poprawa efektywnoéci energetycznej,
redukcja emisji zanieczyszczen, niskoemisyjny transport.

shizy¢ doswiadczeniem dla innych miast i gmin. Opiniujac

obecnie aktualizowany Program ochrony powietrza, wia-

dze Krakowa zwracaja uwage na konieczno$¢ wprowadze-
nia m.in. na terenie calej Malopolski takich dziatan, jak:

— zakaz stosowania paliw stalych w nowo powstajacych
budynkach oraz bezwzgledny zakaz ich stosowania na
obszarach, gdzie jest mozliwos¢ podiaczenia obiektow
do sieci cieplowniczych lub gazowych, a docelowo
calkowite odejscie od paliw stalych, jak to ma miejsce
w Krakowie;

— powolanie na terenie catej Malopolski shuzb kontrol-
nych w zakresie egzekwowania zakazu spalania odpa-
déw, jak réwniez przepisdéw wynikajacych z uchwat
antysmogowych oraz dazenie do zwiekszenia liczby
kontroli adekwatnych do rangi problemu na terenach
gmin sasiadujacych z Krakowem;

— sporzadzenie planu kontroli instalacji grzewczych, za-
réwno pod katem egzekwowania zakazu spalania od-
paddw, jak rowniez przepisow wynikajacych z uchwat
antysmogowych;

- zwiekszenie liczby ekodoradcéw i prowadzonych kam-
panii edukacyjnych w gminach sgsiednich, w celu
podnoszenia swiadomosci mieszkaricow, promowania
postaw ekologicznych i zaangazowania w walke o czy-
ste powietrze.

Priorytetowe zatem beda dziatania zwiazane z ogranicze-
niem niskiej emisji na terenie gmin sasiadujacych.
Krakow, jako lider walki o czyste powietrze, shuzy i bedzie

Jakie przewidujecie korzysci dla miasta przez wprowadze-

nie zakazu? Czy pdjdziecie o krok dalej i zakazecie ruchu

samochodowego w centrum?
Krakéw w najblizszych latach zamierza skupi¢ sie na dzia-
laniach zwigzanych z ograniczeniem emisji liniowej. Jak
pokazuja wyniki pomiaréw na stacjach komunikacyjnych,
nacisk na prowadzenie tych dzialan jest konieczny. Beda
réwniez prowadzone dzialania w zakresie termomoderni-
zacji, instalacji odnawialnych Zrddel energii i fotowoltaiki.
Krakéw w celu zapewnienia mieszkaricom zycia w zdro-
wym Srodowisku, bedzie kontynuowat dzialania zgodne
z Programem ochrony powietrza. Nalezy podkresli¢, iz po-
prawa stanu jakosci powietrza jest procesem wieloletnim,
a korzysci wynikajace z likwidacji palenisk opisane zostaly
w odpowiedzi na pierwsze pytanie.

Krakow jako lider walki

o czyste powietrze

stuzy i bedzie stuzyé
doswiadczeniem dla innych
miast i gmin.

 ——————
Rozmawiata: Marta Jozefczak
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Czy warto mieé przyjaciét? Oczywidcie warto! Czy lepiej wspétpracowaé czy lepiej
konkurowaé? Rywalizacja najczesciej nie przynosi spodziewanych korzysci. Aby
utrzymaé dobrg wiez z przyjaciétmi, trzeba utrzymywacé z nimi kontakt, spotykac sie,
wspieraé, czasami w swoich planach uwzglednié oczekiwania innych (przyiacic’){%.
A jak to wyglada w przypadku dziatalnosci gospodarczej? Tak samo! Sg przyjaznie
i wspétpraca, ale réwniez wrogie dziatania. Przyktadem tych pierwszych sg SIECI
gospodarcze. Sieci wspétpracy, sieci relacji, sieci powigzan, sieci. Pojecie to staje sie
corazpowszechniejsze,azycie pokazuje, ze sieci sprawdzajg sie w praktyce. Wspétpraca
i kooperacjajest nie tylko wyborem uzaleznionym od sytuacji ekonomicznej, ale czesto

naturalng i wewnetrzng potrzebg szeféw firm, kierownikéw.

Wplyw na tworzenie sieci maja niewatpliwie zmiany
w podejsciu do funkcjonowania firm na rynku. Zmagania
konkurencyjne, a szczegdlnie przejawy agresywnej konkuren-
cji ustepuja podejsciu mniej konfliktowemu. Plynnym przej-
$ciem od konkurencji do wspélpracy np. w ramach sieci jest:
koopetycja. Koopetycja polega na jednoczesnym konkurowa-
niu i kooperowaniu pomiedzy firmami. Sytuacja taka, laczaca
dwie sprzeczne postawy, wystepuje wtedy, kiedy w jednym
obszarze aktywnosci firmy konkuruja ze soba (np. w ramach
jednej z wielu sprzedawanych kategorii produktéw albo we
wspdlpracy ze specyficzna i niszowa grupa klientéw), a w in-
nym przypadku wspdlpracuja (np. wspblne wykorzystanie
kanatow dystrybucji).

W sytuacji, gdy wspdlpraca z klientami trwa dhuzej i wiaze sie
z szerokim zakresem oferowanych korzysci, partnerstwo staje
sie wrecz koniecznoscia funkcjonowania na rynku. Zréznicowa-
ne oczekiwania klientéw wraz z postepujaca specjalizacja we
wszystkich dziedzinach zycia wymuszaja zawiazywanie part-
nerstw po to, aby efektywnie zaspokaja¢ potrzeby klientow.
Podstawowym celem kazdego przedsiebiorstwa jest zarabianie
pieniedzy (jest to oczywiscie uproszczenie, poniewaz w prakty-
ce jest to wigzka réznych celow) i aby to realizowad, potrzeb-
ne sa odpowiednie warunki; dzisiaj coraz czesciej potrzebne sa
partnerstwa.

Najwazniejsze korzysci zwiazane z funkcjonowaniem w sieci
to ogdlnie wymiana informacji, a szczegolowo to m.in.: dziele-
nie sie dobrymi i zlymi doswiadczeniami biznesowymi, wspél-
ne rozwigzywanie biezacych probleméw, poruszanie kwestii
planowania przyszlosci, popularyzowanie innowacyjnych
i technologicznie zaawansowanych rozwigzan (z wszystkich
obszaréw dziatania od produkeji, zarzadzania, przez marketing,
po HR) oraz chwalenie sie tym, co sie udalo i narzekanie na
niepowodzenia.

Moze pojawi¢ sie pytanie, jakim firmom oplaca sie organizo-
waé sie¢ i w niej funkcjonowac? Tym, ktére dla osiagniecia wla-
snych celéw musza albo powinny skorzysta¢ z wartosci, ktore
posiadaja inne podmioty, a jednoczesénie same posiadaja pewne
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wymienne wartosci. Kazde partnerstwo dobiera sie na zasadzie
wzajemnosci korzysci; aby co$ otrzymad, musimy cos dac. W ra-
mach sieci lacza sie rézne instytucje. Jezeli przedmiot ich dzia-
falnosci jest zblizony, otwartosé jest mniejsza, zakres wspolpracy
ograniczony do wybranych obszaréw. W przypadku, gdy przed-
miot dziatan firm nie pokrywa sie, moga one pozwoli¢ sobie na
wieksza otwartosé, a ich aktywnosci moga sie wtedy wzajemnie
uzupeliaé. Tak jak gléwna korzyscia funkcjonowania w sieci
s3 relacje budowane poprzez wymiane informacji, tak tez do
samego formalnego funkcjonowania sieci konieczny jest spraw-
ny przeplyw informaciji. Siec to forma zarzadzania organizacja
oraz wspdlpraca z innymi instytucjami, a to wymaga wspolnego
ustalania celow dziatan — tych zaleznych od calej grupy, oraz
swiadomodci posiadania autonomicznych celéw — wynikaja-
cych z przyjetej przez przedsiebiorstwo strategii dziatan.

Sied jest otwartym modelem wspdlpracy, co wymaga ustale-
nia precyzyjnych zasad przystepowania i odchodzenia z sieci.
Zasady funkcjonowania sieci uwzglednia¢ powinny rowniez
zlozonoé¢ i zmiennoéé relacji miedzy uczestikami sieci oraz
dynamike zmian, ktéra ma zaréwno wplyw na wnetrze organi-
zacji kazdego uczesmika sieci, jak i szeroko rozumiane otocze-
nie rynkowe.

Reasumujac, warto tworzy¢ sie¢ wspdlpracy i warto tez w sieci
funkcjonowac. Pamieta¢ nalezy jednak, ze podstawa skutecz-
nego funkcjonowania sieci jest dobrowolnos¢ uczestniczenia
w niej oraz uzyskiwanie przez wszystkich uczesmikow korzysci.
Sied, ktéra nie dostarcza uczestnikom spodziewanych wartosci,
przechodzi kryzys, nastepuje jej rozwiazanie i .... jako, ze zycie
nie toleruje pustki, nastepuje zawiazanie kolejnej sieci.

FOT PIXARAY
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Funkcjonowanie firmy po Smierci

wilasciciela

Smieré wtasciciela firmy jednoosobo-
wej wigzata sie dotad z wygasnieciem
jej dziatalnosci przynajmniej do czasu
przeprowadzenia postepowania spad-
kowego. Dzieki ustawie o zarzadzie suk-
cesyjnym pojawita sie mozliwosé konty-
nuacji dziatalnosci firmy zmartego na
zasadach przedsiebiorstwa w spadku.

Do czasu wejscia w zycie Ustawy z dnia 5 lipca 2018 r.
o zarzadzie sukcesyjnym przedsiebiorstwem osoby fizycz-
nej, zmomentem §mierci przedsiebiorcy prowadzacego jed-
noosobowa dzialalno$é gospodarcza nastepowalo de facto
zakoiiczenie bytu prawnego prowadzonego przedsiebior-
stwa. Wygasaly decyzje administracyjne — w tym koncesje
i zezwolenia, stosunki z pracownikami, cze$é¢ uméw z kon-
trahentami. Nie bylo podstaw do kontynuowania rozliczen
podatkowych. Dzialalnosé czesto podlegala wstrzymaniu
na istotny okres czasu w oczekiwaniu na przeprowadzenie
postepowania spadkowego. Problem wymagatl pilnego wy-
pracowania efektywnych rozwiazan. Wedle prowadzonych
statystyk, zagadnienie dotyczy okolo 100 przypadkéw mie-
siecznie i narasta.

Aby wyjsc¢ naprzeciw problemowi braku cigglosci dziatalnosci
gospodarczej, uchwalono ustawe o zarzadzie sukcesyjnym,
ktora daje obecnie mozliwosé kontynuacji dziatalnosci firmy
zmarlego jako tzw. przedsiebiorstwa w spadku, prowadzo-
nego przez zarzadce sukcesyjnego. Dzieki temu firma moze
zachowaé pracownikéw, numer NIP i ciaglos¢ rozliczen po-
datkowych, bedzie mozna dalej wykonywa¢ koncesje czy
zezwolenia uzyskane przez zmarlego przedsiebiorce, a takze
realizowa¢ zawarte przez niego kontrakty handlowe, wyste-
powac przed sadami, organami, ustanawia¢ pelnomocnikow.
Co wazne, ustawa dotyczy tylko jednoosobowych dziatalno-
5ci, a wiec tylko tych wpisanych do CEIDG.

Zarzadce sukcesyjnego powoluje sam przedsiebiorca (przed
$miercig, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci). Je-
zeli jednak tak sie nie stanie, to moze go powola¢ rowniez
po $mierci przedsiebiorcy m.in. malzonek zmarlego, ktd-
remu przyshuguje udzial w przedsiebiorstwie w spadku czy
osoba, ktora przyjela spadek, ale musi sie to odby¢ za zgoda
o0s0b, ktérym lacznie przyshuguje udzial w przedsiebiorstwie
w spadku wiekszy niz 85,/100.

Co wazne, zarzadca sukcesyjny moze by¢ tylko jeden i musi
wyrazi¢ swoja zgode. Dodatkowo kazdorazowo konieczny be-
dzie wpis do CEIDG.

Przedsiebiorstwo w spadku bedzie moglo kontynuowaé
dziatalnod¢. Celem zapewnienia ciagloSci nie wygasna
w wiekszosci decyzje administracyjne. W braku odmiennych
postanowienl — umowy zawarte w zakresie dziatalnosci przed-
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siebiorstwa beda obowiazywac. Podobnie umowy ze stosunku
pracy. Czynnoéci ponadstandardowe, przekraczajace zakre-
sem zwykly zarzad, wymagaja zgody wszystkich wilascicieli
przedsiebiorstwa w spadku, a w przypadku braku takiej zgody
moga by¢ dokonywane za zezwoleniem sadu. Okres zarzadu
sukcesyjnego moze trwaé do 2 lat od momentu $mierci przed-
siebiorcy. W tym czasie, dla jasnego wyrdznienia specyficznej
sytuacji, do nazwy przedsiebiorstwa nalezalo bedzie dopisaé
okreslenie ,,w spadku”.

Drziedziczenie jednoosobowej dzialalnosci gospodarczej ozna-
cza nabycie przedsiebiorstwa w drodze spadku. Zasadniczo od
otrzymanego spadku nalezy zaplaci¢ podatek, jednak przed-
siebiorstwo w spadku jest z tego podatku zwolnione, pod wa-
runkiem, ze nabywca przedsiebiorstwa bedzie prowadzil je
przez co najmniej 2 lata oraz w ciagu 6 miesiecy od nabycia
zglosi ten fakt do urzedu skarbowego. Zwolnienie od spad-
ku i darowizn przyshuguje kazdemu spadkodawcy zmarlego
przedsiebiorcy, bez wzgledu na stopieni pokrewieristwa.

Z uwagi na doniosle znaczenie zmian, warto zapoznac sie bli-
zej z zasadami funkcjonowania zarzadu sukcesyjnego. Bedzie
on dotyczyt licznej grupy osob, gdyz poza samymi przedsie-
biorcami, takze ich bliskich, pracownikow, wspétpracowni-
kow, kontrahentow.
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Swiadczenia ZUS
a umowa-zlecenie

Wiele oséb ulega wypadkom w pracy. Jak wy-
glada sytuacja w momencie, kiedy pracownik
zatrudniony jest na podstawie umowy-zlecenia,
czy tez umowy o dzieto? Wiele oséb obawia sie,
ze bedac zatrudnionym na podstawie takich wta-
$nie umoéw, bedzie na pozycji straconej, jesli cho-
dzi o Swiadczenia powypadkowe. Okazuje sie,
ze jesli chodzi o ubezpieczenie wypadkowe, to
wcale nie jest tak Zle i w momencie wystgpienia
wypadku przy pracy, zleceniobiorcy przystuguija

z tego tytutu pewne $wiadczenia.

W pierwszej kolejnosci nalezy rozréinié umowe-zlece-
nie od umowy o dzielo. W przypadku umowy o dzielo pra-
cownik nie podlega zadnemu ubezpieczeniu spolecznemu.
Innymi stowy, jesli ulegniemy wypadkowi podczas wyko-
nywania obowiazkéw, ZUS nie przyzna nam jednorazowe-
go odszkodowania z tytulu wypadku przy pracy. Inaczej
wyglada sytuacja osé6b zatrudnionych w oparciu o umowe-
-zlecenie. Zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 4 Ustawy z dnia 13
pazdziernika 1998 r. o systemie ubezpieczen spotecznych,
osoby wykonujace prace na podstawie umowy-zlecenia
podlegaja obowigzkowo ubezpieczeniom emerytalnym
i rentowym. Zgodnie natomiast z art. 12 tej samej ustawy,
osoby pracujace w oparciu o umowe-zlecenie podlegaja
rowniez ubezpieczeniu wypadkowemu.

Oznacza to, Zze osoby pracujace na umowe-zlecenie podlegaja
obowiazkowemu ubezpieczeniu wypadkowemu, natomiast
skiadka chorobowa jest dobrowolna i ma kluczowe znacze-
nie. W przypadku choroby pracownika badz wypadku, ktéry
nie jest zwiazany z wykonywaniem pracy, osoby te sa pozba-
wione jakichkolwiek swiadczen z ZUS. W chwili, gdy dojdzie
jednak do wypadku przy pracy, osobom zatrudnionym na
umowe-zlecenie przyshuguja te same swiadczenia socjalne, co
pracownikom zatrudnionym w oparciu o umowe o prace.
Przede wszystkim osobom pracujacym na umowe-zlecenie
przystuguja wszystkie swiadczenia okresowe, tak samo jak
w przypadku osoby zatrudnionej w oparciu o umowe o pra-
ce. Swiadczenia, jakie mozemy uzyskaé to m.in. zasilek
chorobowy (w wysoko$ci 100% podstawy), swiadczenie
rehabilitacyjne, renty.

KIEDY WYPADEK JEST WYPADKIEM PRZY PRACY?

Niezaleznie od tego, na podstawie jakiej umowy jesteSmy
zatrudnieni, nalezy wiedzieé, kiedy wypadek mozna uznaé
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za wypadek przy pracy. Wypadek w pracy nie zawsze jest
»~wypadkiem przy pracy”. Aby dane zdarzenie mozna uznaé
za wypadek przy pracy, musza zostac¢ spelnione warunki
okreslajace dany wypadek jako wypadek przy pracy, tj. na-
glosé zdarzenia, czynnik zewnetrzny, ktéry powoduje uraz
lub $mieré¢ oraz zdarzenie musi mieé zwiazek z wykonywa-
na praca.

Wypadek przy pracy jest zdefiniowany w art. 3 Ust. 1 usta-
wy z dnia 30 pazdziernika 2002 r. o ubezpieczeniu spolecz-
nym z tytulu wypadkéw przy pracy i choréb zawodowych:
Za wypadek przy pracy uwaza sie nagle zdarzenie wywo-
lane przyczyna zewnetrzna, powodujace uraz lub $mier¢,
ktére nastapito w zwiazku z praca:

1) podczas lub w zwiazku z wykonywaniem przez pracow-
nika zwyklych czynnosci lub polecen przelozonych;

2) podczas lub w zwiazku z wykonywaniem przez pracow-
nika czynnoéci na rzecz pracodawcy, nawet bez polecenia;
3) w czasie pozostawania pracownika w dyspozycji pra-
codawcy w drodze miedzy siedziba pracodawcy a miej-
scem wykonywania obowiazku wynikajacego ze stosunku
pracy.

Aby jednak mie¢ mozliwos$¢ skorzystania ze $wiadczen
ZUS, zleceniodawca musi sporzadzi¢ tzw. protokdl powy-
padkowy (ma na to 14 dni), przedlozyé do zatwierdzenia
pracodawcy (ma na to 5 dni), a nastepnie zglosi¢ zdarzenie
do ZUS.

ZRODEA:
https://bezprawnik.pl/wypadek-przy-pracy/
https://kadry.infor.pl/bhp/wypadki-w-pracy/
Kodeks Pracy
Marcin Lyskawa
Pracownik stuzby BHP w firmie Marti Dorota Janowska
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Najnowsze rozwigzanie firmy Caleffi Hydronic Solutions w zakresie usuwania
zanieczyszczen w instalacjach grzewczych Caleffi XS@.

Dzieki zastosowaniu wktadu filtracyjnego, magnesu neodymo-
wego oraz komory gromadzenia, w sposéb mechaniczny oddziela
zanieczyszczenia znajdujace sie w wodzie instalacyjnej. Specjalna
konstrukcja pozwala na sprawdzenie stopnia zabrudzenia czesci
filtracyjnej. Niewielkie wymiary urzadzenia utatwiaja jego zasto-
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sowanie w instalaciji.

www.caleffi.com/poland/pl
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Viega Advantix Cleviva - kombinacja
odptywu liniowego i punktowego

Advantix Cleviva tagczy w sobie unikalne mozliwosci aranzacyj-
ne odptywu liniowego z praktycznymi zaletami odwodnienia
punktowego. Woda jest odprowadzana w waskim profilu ze
stali nierdzewnej do centralnego wpustu z zamontowana fa-
brycznie matg uszezelniajgcg. Utatwia to montaz i integracje
korpusu z uszezelnieniem. Profile Advantix Cleviva sg dostep-
ne w dtugosciach 800, 1000 i 1200 mm. Mozna je przyciaé na
wymagana dtugosé, ale nie mniejsza niz 300 mm.

www.viega.pl

Aqualift S Compact

Wszechstronne urzadzenie
do Sciekow bez fekaliow

Przepompownia Agualift S Compact jest prawdziwym mi-
strzem przeobrazeri. Po zabudowie w plyeie podiogowej
przepompownia moze zostaé przezbrojona w taki sposéb, aby
z urzadzenia Mono otrzymac urzadzenie Duo. Ale nie tylko to
sprawia, ze jest ona tak wyjatkowa. Swobodne zawieszenie
oraz izolacja akustyczna pomp sprawiaja, ze praca urzadze-
nia jest wyjatkowo cicha. Dzieki zintegrowanemu wpustowi
z pokrywg czarng lub do wypetnienia ptytkami, przepom-
pownia moze dodatkowo przyjmowaé wode z powierzchni
podtogi i jg odprowadzac. Fabrycznie jest ona wyposazona
w jedng lub dwie pompy, réwniez do Sciekéw agresywnych,
takich jak kondensaty z urzadzen grzewczych. Dzieki szybko-
ztgezu, umozliwiajacemu wyjecie pompy jedna reka, konser-
wacja urzgdzenia jest szybka i tatwa.

www.kessel.pl
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Wielu z nas robi zakupy w sklepach IKEA. Kierujemy sie designem,
funkcjonalnoscia, ale tez coraz wiekszg uwage zwracamy na kwe-
stie ekologii. Koncern IKEA wprowadzit szereg innowacyjnych roz-
wigzan, ktére majg przyczynié sie do mniejszego zanieczyszczenia
Srodowiska i optymalizacji kosztéw. O tym, jakie cele w zakresie
ekologii stawia przed sobg IKEA w Polsce, opowiada Pawet Masny
- Kierownik Projektu ds. Energetyki Prosumenckiej.

Korzystanie z rozwigzan OZE to coraz bardziej popu-
larna praktyka zaréwno matych firm, jak i duzych kor-
poracji. Wiele z nich inwestuje w farmy fotowoltaiczne
Iub farmy wiatrowe. IKEA w Polsce réwniez posiada
kilka takich farm. Czy pokrywaja one w pelni zapotrze-
bowanie na energie wszystkich sklepéw?
Pawel Masny: IKEA w Polsce rozpoczela swoja przy-
gode z odnawialnymi Zrédlami energii juz wiele lat
temu. Od 2011 zainwestowalismy w Polsce prawie
250 mln euro w OZE. Mamy 80 turbin wiatrowych na
6 farmach, ktére umozliwiaja redukcje emisji CO,
o okolo 450,000 ton kazdego roku. Produkcja ener-
gii z polskich farm wynosi prawie 470 GWh - wedlug
naszych obliczeri odpowiada to $redniej konsumpcji
nawet 188 tysiecy gospodarstw domowych. Jednocze-
snie oznacza to, ze produkujemy jej wiecej niz sami
zuzywamy jako Grupa Ingka w Polsce, czyli w skle-
pach IKEA, naszych centrach handlowych, magazy-
nach i biurach.
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Podeczas COP24 przedstawiciele IKEA moéwili, iz maja

ambicje zredukowac¢ emisje gazéw cieplarnianych

o warto$¢ wyzsza niz emitujemy w calym naszym lan-

cuchu wartosci do 2030 roku. Czy to sie Wam udaje?
Praca nad redukcja emisji gazow cieplarnianych to cia-
gly proces, zwiazany przede wszystkim z kwestia po-
chodzenia surowcow wykorzystywanych w produkcji.
Zmniejszenie emisji i zwiekszenie efektywnosci ener-
getycznej z wlasnej dzialalnosci, by przyczynié sie do
przeciwdzialania zmianom klimatu, jest wpisane w na-
sza strategie zrownowazonego rozwoju. Wiemy tez, ze
duza czes¢ emisji w ramach laricucha warto$ci IKEA sta-
nowi uzytkowanie produktéw przez miliony konsumen-
téw w ich domach. Jest to obszar, na ktérym chcemy sie
obecnie najbardziej skupié.

Czy myséleliscie, aby odsprzedawaé nadwyzki energii
pochodzacej z OZE?
Energia z naszych farm wiatrowych jest sprzedawana

FOT IKEA RETAIL
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IKEA
Energia stone czna

dla domu.

do sieci, poniewaz takie sa uwarunkowania i zalozenia
istniejacego systemu. To dla nas niezwykle wazne, ze
mozemy zasilié polska sieé¢ energetyczna tak duza ilo-
Scia czystej energii, ktora nastepnie sami pobieramy do
naszej dzialalnosci w Polsce.

Modernizacja w firmach wiaze sie czesto z zastoso-
waniem przyjaznych dla srodowiska rozwiazan, jak
pompy ciepla, rekuperatory czy panele fotowoltaiczne,
ale tez tworza one przyjazne srodowisko wokét budyn-
kow. Czy sklepy IKEA w Polsce réwniez sa wyposazone
w takie rozwiazania?
Wszystkie nowo budowane obiekty korzystaja z grunto-
wych pomp ciepla, ktére pomagaja nam zminimalizo-
wac zuzycie energii opartej na paliwach kopalnych do
absolutnego minimum, a obiekty juz przez nas uzytko-
wane planujemy wyposazy¢ w to rozwiazanie do 2030
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Mocno wierzymy, ze najtansza
i najczystsza energia to ta,
ktorej nie trzeba zuzyé. Z tego
tez wzgledu nieustannie
poszukujemy nowych metod
optymalizacji energetycznej
naszych operacji.

roku. RozpoczeliSmy tez proces inwestycyjny pierw-
szych instalacji fotowoltaicznych na naszych dzialkach
i dachach. Energia odnawialna to jednak nie wszystko.
Mocno wierzymy, ze najtarisza i najczystsza energia to
ta, ktorej nie trzeba zuzy¢. Z tego tez wzgledu nieustan-
nie poszukujemy nowych metod optymalizacji ener-
getycznej naszych operacji: od tych najprostszych, jak
edukacja pracownikéw i zmiany metod pracy, do tych
bardziej skomplikowanych i kapitalochlonnych, jak
wymiana oswietlenia na LED, optymalizacja automaty-
ki budynkowej czy wymiana starszej infrastruktury na
nowsza, bardziej efektywna. Staramy sie réwniez odzy-
ska¢ i ponownie wykorzystaé energie, ktéra normalnie
bylaby stracona, jak np. cieplo odpadowe z systeméw
chlodniczych, ktérego uzywamy do podgrzewania cie-
plej wody uzytkowe;j.

Redukecja zuzycia energii i zmniejszenie wydatkéw
na energie to cel praktycznie kazdego z nas. Czy swo-
imi produktami przyczyniacie sie do zmniejszania
kosztéw?
Sztandarowy produkt, zwigzany z oszczedzaniem
energii, to oczywiscie o$wietlenie LED. Od 2015 roku
sprzedajemy oswietlenie wylacznie w tej technologii.
W 2018 roku sprzedaliSmy na calym swiecie az 91 mi-
lionéw zaréwek LED, ktére nie tylko oszczedzaja nawet
do 80% energii, ale sa tez bezpieczne, bardzo trwale
i zdatne do recyklingu.
W polskich sklepach sprzedajemy ponad 1,6 miliona
zarowek LED rocznie, ponadto wzrost sprzedazy tech-
nologii LED w Polsce w roku finansowym 2017 byt
najwiekszy ze wszystkich rynkéw swiata. Na tej pod-
stawie mozemy stwierdzié, ze w polskich domach za-
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chodzi pewna zmiana systemowa i bardzo nas cieszy,
ze mamy w tym swdj duzy udzial.

W ofercie posiadamy réwniez inne produkty przyczy-
niajace sie do mniejszego zuzycia energii, takie jak ply-
ty indukcyjne czy wysokiej klasy energetycznej sprzety
AGD oraz zmywarki. Zachecamy takze naszych klientéw
do oszczedzania na ogrzewaniu z pomoca naszych tek-
styliow, takich jak dywany czy grubsze zaslony - przez
okna i drzwi mozemy traci¢ az 10%-20% ciepla, a przez
fundamenty i piwnice od 10% do 15%.

W sklepach IKEA mozna zakupi¢ panele fotowoltaicz-

ne. Czy zauwazyliscie zwiekszenie zainteresowania ta-

kim rozwiazaniem wsrod klientow?
Zdecydowanie tak. IKEA oferuje instalacje fotowoltaicz-
ne na polskim rynku juz od 2017 roku. Zainteresowanie
oferta jest ogromne, a w ostatnim roku nasza sprzedaz
w tym obszarze wzrosta az 5-krotnie!
Bardzo cieszy fakt, ze dzieki regulacjom prosumenc-
kim instalacja fotowoltaiczna jest obecnie w stanie
zaspokoi¢ caloroczne zapotrzebowanie na energie
w gospodarstwie domowym. Srednia wielko$é kom-
pletnej instalacji wybieranej przez naszych klientow
ma wielko$é 5,6 kWp i sklada sie z 20 moduléw, a jej
koszt to okoto 25 000 zlotych. Co ciekawe, nasza ofer-
ta paneli fotowoltaicznych najwieksza popularnoscia
cieszy sie na Mazowszu — az 25% wszystkich sprzeda-
nych instalacji trafito do klientoéw wlasnie w tej czesci
Polski.
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IKEA oferuje instalacje
fotowoltaiczne na polskim
rynku juz od 2017 roku.
Zainteresowanie ofertg jest
ogromne, a w ostatnim roku
nasza sprzedaz w tym obszarze
wzrosta az 5-krotnie!

Czy macie swoich instalatoréw, ktérzy przylacza insta-
lacje u klienta?

Instalacje fotowoltaiczne w ofercie IKEA s3 realizowane
»pod klucz”, wlacznie ze zgloszeniem mikroinstalacji
do operatora sieci energetycznej przez naszego part-
nera, firme Geo Solar, nalezaca do Grupy GEO Rene-
wables. To firma z wielkim doswiadczeniem na rynku
odnawialnych Zrddel energii, ktora na polskim rynku
wspdlpracuje z IKEA réwniez przy budowie i obshi-
dze farm wiatrowych. Nasz partner dysponuje wysoko
wykwalifikowanymi kadrami inzynieryjnymi i wyko-
nawczymi, aby zapewni¢ najwyisza jakos¢ instalacji
u naszych klientow.

Czy mozecie okresli¢ siebie jako firme zaangazowana
ekologicznie?

Jak weczesniej wspominalem, od kilku lat z sukcesem
wdrazamy nasza globalna strategie zréwnowazonego
rozwoju. Jest to dla nas obszar priorytetowy, ktory
wyznacza nam kierunek dzialari i mam wrazenie, ze
coraz lepiej nam to wychodzi. Dowodem na to s3 nie
tylko ambitne cele, jakie sobie stawiamy, ale fakt, ze
niektére z nich (jak np. wdrozenie wytwarzania energii
z OZE) udalo nam sie juz w Polsce zrealizowad. Stara-
my sie takze nieustannie inspirowa¢ miliony naszych
klientéw na calym swiecie, w tym takze w Polsce, do
prowadzenia bardziej zréwnowazonego zycia na co
dzieri. W tym celu prowadzimy liczne dzialania edu-
kacyjne, nie tylko podpowiadajac konkretne dzialania,
ale takze oferujac gotowe rozwiazania i produkty, ktére
umozliwiaja wprowadzenie zmian w domu w zakresie
m.in. oszczedzania energii, wody, ograniczania i segre-
gacji odpadéw w domu. Wierzymy, ze tylko wspoélne
dzialania i zaangazowanie jak najwiekszej liczby os6b
moze przynies¢ realne, pozytywne zmiany dla $rodo-
wiska. Przed nami réwniez ambicje zielonej rewolucji
transportowej do 2025 oraz uczynienie IKEA w pelni
cyrkularna do 2030, tj. prowadzaca dzialalnos¢ zgodnie
z zasadami gospodarki obiegu zamknietego. Wspieramy
i prowadzimy réwniez przeréine dzialania spoleczne na
rzecz rownosci i roznorodnosci, co dostarcza nam wielu
inspiracji zar6wno w pracy, jak i w zyciu codziennym.

Rozmawiata: Marta Jozefczak
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Przygotowania do sezonu grzewczego nalezy rozpoczaé znacznie
wczesniej. Dzi$ méwié na ten temat jest troche za pézno! Teraz nalezy
dokonaé¢ wyboréw modernizacyjnych w minimalnym zakresie i kierowaé
sie wzgledami funkcjonalnej niezawodnosci.

CO WYBRAG W DOSTEPNYM SPRZECIE | URZADZENIACH?
Sa dwa punkty widzenia! Klienta — uzytkownika i Insta-
latora — wykonawcy instalacji. Kiedy te spojrzenia na in-
westycje beda zbiezne? Czym sie kierujemy? Najczesciej
pozytywna opinia o produkcie, ktéry powinien cieszy¢ sie
dobra jakoscia i niska cena! Taka mala sprzecznoé¢ w opi-
sie cech wyrobu, jakby oksymoron!

Wiele oséb dokonuje wyboréw w oparciu o wilasne do-
Swiadczenia, rady fachowcow i znajomych, ale tez o to, co
dotarlo do nas z reklam emitowanych w telewizji, infor-
macji w Internecie, czasopismach i literaturze.

W systemie ogrzewania wybieramy przede wszystkim
piec gazowy kondensacyjny. Kiedy nie ma sieci prze-
sylowej, pojawia sie dylemat, czy zastosowad piec na
paliwo stale, czy na paliwo plynne - olej, a moze nie-
konwencjonalne Zrodlo energii odnawialnej, pompe
ciepla, termoogniwa? Jaki osprzet i armature wybrac?
Czy najprostsza pompe elektroniczna (bo nowych zwy-
klych elektrycznych juz nie wolno stosowac, ze wzgledu
na niska sprawnos$¢), czy pompe wyposazona w funkcje
oszczedzania i optymalizacji przesylanej energii znanej
marki czy w ogéle nieznanej, tzw. chinskiej? Réznice
w cenie moga byé znaczne, czasem nawet trzykrotnie
wyzsze!

JAK DORADZIC KLIENTOWI? MYSLI INSTALATOR!
Instalator musi by¢ po trosze psychologiem. Pozna¢ ocze-
kiwania klienta, ale potrafi¢ kalkulowaé. Dla jednego

pewne rozwiazania beda akceptowalne cenowo, dla inne-
go nie. Dla jednego sa istotne idee czystego Srodowiska,
dla drugiego niekoniecznie!

Ewentualne korzysci z mniejszego zuzycia energii, przy
zastosowaniu elektroniki i dodatkowych funkcjach
oszczedzania, np. energii w nocy, sa mniejsze, a poprzez
to moze nie sg warte wydatkoéw? Do tego te dodatkowo
zaoszczedzone sumy rozlozone sa na lata! Ogranicza sie
wiec decyzje zakupowe do zasadniczej zmiany techniki
grzewczej, np. przejicia z pomp elektrycznych asynchro-
nicznych na elektroniczne z silnikami synchronicznymi,
ktére przynosza wymierne oszczednosci energii, nawet
trzykrotnie. Kociol na paliwo stale, mimo ze ,kopci”,
jest tariszy w eksploatacji niz wszystkie inne rozwigzania
czystsze ekologicznie. A tu trzeba oszczedza¢ na dzis! To
dylematy uzytkownika, ale i dobrego instalatora, dobrego
doradcy!

Jesli instalator jest zainteresowany dlugofalowym in-
teresem inwestora, bedzie staral sie go przekonaé do
optymalnego rozwiazania, czyli lepszego ekologicznie
i oszczednosciowego w dlugim okresie eksploatacji. Be-
dzie szukal urzadzernn dobrej jakosci w dobrej cenie.
Sprzecznych cech produktu, aczkolwiek nie do korica!
Dobre opinie o markach produktéw, ugruntowane na ryn-
ku wsrdd fachowedw, indukuja sie na ,dyletantow™, czyli
uzytkownikéw, ktérzy na co dzieri nie maja kontaktéw
z okreslona marka, a jedynie fama o niej sklania ich do
ewentualnego zakupu.
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JAK SPROSTAC ROSNACYM OCZEKIWANIOM

KLIENTOW WOBEC MAREK?

Na paZdziernikowej konferencji Business Insider Trends
Festival — w panelu ,Engagament as key factor in busi-
ness and media” zwrocono uwage, ze kiedys niska cena
wystarczala. Dzi§ wiecej méwi sie o jakosci oraz niskiej
cenie!

Z badan wynika, ze 82% marek nie ma znaczenia dla
odbiorcéw. Nikt by sie nie przejal, je§li zniknelyby one
z rynku. Jest to o 10% wiecej niz w poprzedniej edycji
badania, realizowanego przez agencje Havas Media Gro-
up. Trend jest jednoznaczny! Znane marki moga latwo
byc zastapione przez inne! Tak wiec dla producentéow
jest to ostrzezenie, by oferowac produkty dobrej jakosci
i w relatywnie niskiej cenie!

Na co dzien marki odgrywaja istotna role w naszym
zyciu. Z badan Havas Media Group wynika, ze ponad
polowa konsumentéw oczekuje od marek wiecej niz od
rzadow czy politykéw. Tak wiec wydaje sie, ze ugrun-
towane marki produktéw, takze dla systeméw ogrzewa-
nia, sa istotne i warte polecenia przez instalatorow dla
inwestorow — uzytkownikow. To przeciez oni beda za te
marke placi€ i przez lata ponosi¢ koszty eksploatacji.
Oferta produktéw winna by¢ nie tylko innowacyjna dla
klientéw, ale takze rozwiazywaé¢ problemy spoleczne,
jak okreslil to przedstawiciel IBM na tej konferencji!
Dla produktéw do ogrzewania znaczy to: wiecej ekolo-
gii w technice grzewczej, czystsze spaliny lub ich brak,
a mimo to cieply dom. Na znaczeniu zyskuja inne techni-
ki grzewcze oparte o Zrddla odnawialne, jak energia slo-
neczna, termoogniwa i elektrowoltaika, cieplo z ziemi,
powietrza i wody, uzyskiwane za pomoca pomp ciepla.
Wprowadzane nowe dyrektywy unijne 2018/2001
i 2018/2002 oraz rozporzadzenie 2018/1999 zwiekszaja
prawa konsumentéw energii. Maja oni uzyska¢ dostep
do czystej energii, jej bezpiecznych i konkurencyjnych
dostaw, a takze do wynagrodzenia za wyprodukowa-
na i wprowadzona do sieci energie odnawialnz. Nowe
regulacje maja takze na celu zwiekszenie naszej swia-
domosci, ze energia kosztuje nas ekonomicznie i eko-
logicznie. Zgodnie z sugestiami UE wszystkie nowe
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budynki w Europie powinny sie sta¢ w ciagu 10-15 lat
plusenergetyczne. Wytwarza¢ wiecej energii odnawial-
nej niz zuzywaja. Istnieje juz fotowoltaiczna energetyka
prosumencka w Polsce! To znaczy, ze nasze prywatne
urzadzenia beda nie tylko konsumowaly energie podczas
ogrzewania czy ofwietlania domu, ale beda tez ,odda-
waly” nadmiar zbednej energii do sieci energetycznej.
Jest to sprzedaz indywidualna do sieci zbiorowej ener-
getycznej po wlasciwej cenie. Sa to zalety wlasciwego
wyboru urzadzen systemu grzewczego w naszym domu.
Uzytkownik oczekuje pomocy z naszej strony w podjeciu
wlasciwej decyzji!

Dekarbonizacja, ktéra zaklada strategiczny program
»Czysta energia dla wszystkich Europejczykow”, sklonita
do wyznaczenia celéw UE w tej dziedzinie za pomoca dy-
rektywy 2018/2001 w sprawie promowania stosowania
energii ze Zrodel odnawialnych. Cel wspdlny dla wszyst-
kich to zwiekszenie do 2030 r. udziatu energii ze zrodet
odnawialnych (OZE) w koricowym zuzyciu energii brut-
to do co najmniej 32%. Projekt polski ze stycznia 2019
r. przyjmuje, ze udzial OZE w finalnym zuzyciu energii
brutto wyniesie 21% w 2030 r.!

My takze, kazdy z osobna i wszyscy razem, mozemy mie¢
wplyw na ambitne zwiekszanie tego wskaznika, poprzez
wlasciwe wybory! My, uzytkownicy i my, instalatorzy!

POTRZEBUJEMY ROZSZERZONEJ INFORMACJI
DLA WEASCIWEJ DECYZJI!
Informacja o produktach, szczegélnie dla uzytkownikéw,
czerpana z reklam tez ulega przeobrazeniom. Stopniowo
coraz wiecej os6b rezygnuje z telewizji powszechnej na
rzecz VoD (Video on Demand - ogladanie na zadanie,
zwykle platne, odbierane w dowolnym czasie). Klienci
rezygnuja z platnej telewizji i staja sie klientami ser-
wisow subskrypcyjnych. A wiec ulega zmianie rodzaj
dostepnego dla klientéw marketingu. I choé ,stara te-
lewizja” jeszcze nie ,padla”, ale z wolna odchodzi. I tak
np. subskrypcja telewizji satelitarnej w II kwartale 2019
r. w USA spadla o 10,2%. To nadchodzi tez do nas! Plat-
ne serwisy VoD nie emituja reklam!
Rozwdj tych platform jest jednak problemem dla rekla-
modawcow. Poniewaz te serwisy nie emituja reklam,
pieniadze na reklamy beda wydawane w inny sposdb!
Pojawia sie zawod — funkcja: influencer marketing, czyli
osoba wplywowa, mogaca mieé¢ wplyw na decyzje wie-
lu ludzi, z ktérymi posiada trwatle relacje. To moga by¢
znani twdrcy internetowi i celebryci. 41% badanych
jest bardziej zainteresowanych marka, ze wzgledu na
jej wspolprace z influencerami — méwi Lars Silberbauer
z Viacom Digital Studios podczas omawianej konferen-
cji. Dojdzie do tego, ze cze$é influenceréw przeksztalci
sie w marki i bedzie rozwija¢ swoje produkty! To ozna-
cza, ze niektére polecane produkty beda w przyszlosci
utozsamiane z polecajacym, a nie tylko okazjonalnie
reklamowane.
W najblizszej przyszlosci wzroénie liczba regulacji praw-
nych w tym zakresie. Juz pracuja nad nimi Komisja Eu-
ropejska i FTC (Federal Trade Commission).
Wybory i decyzje, mimo Ze naleza do nas, sa ksztalto-
wane przez otaczajacy nas $wiat produktow i ustug.
Obys$my mieli szczescie i trafili na wlasciwych doradcéw
i wlasciwe wybory!

dr inz. Michat Andrzejewski
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Odpowiedzialnosc¢
w zawodzie instalatora

Zawdd instalatora i jego postrzeganie zmienito sie znacznie na przestrzeni
ostatnich lat. Dzi$ rolg instalatora jest nie tylko wykonanie fachowego
montazu, ale tez doradztwo i budowanie zaufania. O tym, dlaczego warto by¢
odpowiedzialnym w zawodzie instalatora, opowiada Jakub Kosut - wtasciciel
firmy Kosut Instal-Max.

FOT, KOSUT | MSTAL-MAX

Pracuje Pan w branzy instalacyjnej ponad dekade. Jak Wiemy, ze branza sie zmienila. Czy na lepsze?
bardzo zmienila sie brania na przestrzeni tych kilku Oczywiicie, ze tak. Wszystko, co nowe, ma pomagac
lat? ludziom, dawac¢ rados¢ z uzytkowania oraz pomagac

Z branza jestem zwiazany juz ponad 10 lat. Zawaéd
odziedziczylem po ojcu, ktéry przekazal mi wiele fa-
chowej wiedzy przydatnej, aby rozwijac sie w branzy.
Branzy, ktora caly czas sie zmienia. Kiedy$ hydrauli-
ka byla postrzegana jako zawdd prosty, polegajacy na
skrecaniu rurek, odpowietrzaniu grzejnika czy zamon-
towanego kotla. Pracowali w nim ludzie prosci, kto-
rzy wykonywali zadania zgodnie ze sztuka budowlana.
Byli tez wybitni specjalici o szerokiej wiedzy, potwier-
dzonej stosownymi uprawnieniami. Dzi§ juz nie ma
hydraulikéw i sam nim nie jestem. Jestem INSTALA-
TOREM. Czlowiekiem o okreslonej specjalnosci, ktory
caly czas sie szkoli i podaza za trendami.

Kim jest wiec wspélczesny instalator?

Instalator sanitarny to specjalista laczacy w sobie wiedze
z zakresu hydrauliki, elektryki, elektrotechniki i zagadnieri
zwiazanych z gazem. Postepujaca automatyzacja branzy
wymaga od nas ciaglego podazania za trendami, jakie obo-
wiazuja dzi$ i jakie beda obowiazywac za rok lub dwa. Dzis
instalator to wybitmy specjalista, ktéry ma szeroki poglad
na branze sanitarng, ktéry jest $wiadomy odpowiedzialno-
§ci, a poznanie osobiscie takiego, ktéry wykona zlecenie, to
istna wygrana w totolotka (u$miech).

oszczedzad przy zachowaniu wiekszej wydajnosci. Jest
jeden warunek. Produkt zakupiony przez klienta powi-
nien by¢ zamontowany zgodnie z wymogami produ-
centa przez wykwalifikowanego instalatora. Instalator
powinien umie¢ dopasowac rozwiazania do mozliwo-
§ci finansowych klienta. Bez naciagania. Wytlumaczy¢
zasady dziatania produktu, aby przynosit korzysci
z uzytkowania.

Czy instalator jest dzi§ bardziej wykonawca czy
doradea?

To zalezy od czlowieka i umiejetnosci bycia czlowie-
kiem dla czlowieka. Instalator zawsze powinien by¢ do-
radca. Powinien doradzi¢ najlepsze rozwiazanie i moze
to zabrzmi dziwnie, ale potrafi¢ przekona¢ klienta do
rozwigzan, ktére w tym momencie przewyzszaja jego
budzet. W przyszlosdci taka inwestycja zawsze mu sie
zwrdci. Dobra relacja z klientem zawsze procentuje,
cho¢ czasem trzeba i$¢ na kompromis.

W ostatnim czasie wiele moich zlecen to ,poprawki”
po nierzetelnych instalatorach, ktérzy bez wystarczaja-
cej wiedzy podejmowali sie pracy, narazajac klientow
na koszty. Mamy jeszcze jeden aspekt tego pytania. Co
w przypadku, kiedy mamy narzucony projekt instalacji
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lub materialy? W obu przypadkach instalator powinien
by¢ po stronie inwestora. Powinien zweryfikowa¢ bledy
oraz uzy¢ materialow tak, aby inwestor mial maksymal-
na korzysé. Jesli to nie jest mozliwe, powinien poinfor-
mowac klienta o problemach, ktére moga wynikna¢ za
pare lat. Od tego w koricu jesteSmy (usmiech).

Zmieniaja sie komponenty wykorzystywane na przy-

kltad w montazu bialym. Na co stawiaja obecnie

inwestorzy?
W przypadku bialego montazu, méwiac tutaj o lazien-
kach i osprzecie sanitarnym, klienci stawiaja na design.
Czasem skomplikowany. Nam instalatorom zostaje wy-
konanie zlecenia maksymalnie szybko i profesjonalnie,
choé nie zawsze jest to proste. Istnieja sytuacje, kiedy
bardziej doswiadczony instalator wstrzymuje klien-
ta. Dzwoni do producenta po szczegélowe wytyczne
dotyczace montazu. Nie $wiadczy to o braku wiedzy,
ale o Swiadomosci, ze urzadzenie bedzie dziala¢ tylko
wtedy, kiedy bedzie prawidlowo zamontowane. Mniej
doswiadczeni ludzie czesto zamontuja urzadzenie szyb-

FOT. KOSUT INSTAL-MAX
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ko i niedokladnie lub beda nalegali na zmiane materia-
hi na taki, ktéry znaja. Najwazniejsza przy tego typu
sytuacjach jest komunikacja i wzajemne informowanie
wszystkich oséb objetych projektem. Wtedy kazda ze
stron bedzie czerpac korzysci.

Jakie sa najczestsze awarie, z ktorymi przyszlo sie
Panu zmierzyé? Czy wynikaly one z bledéw poprzed-
nich instalatoréw?

Gléwnie wykonuje nowe instalacje, ale oczywiscie tez
naprawy lub calkowite przerdbki po innych instalato-
rach sanitarnych lub - co najgorsze - firmach od A do Z.
Firmy od A do Z to zmora inwestoréw. Wykonanie po-
prawek po nieprawidlowym montazu powoduje zwiek-
szenie kosztow nawet trzykrotnie. Najczestsze problemy
to przecieki na instalacji, ale zdarzyly mi sie w ostatmim
czasie dwa zlecenia, gdzie w przypadku pierwszego ko-
tlownia ogrzewajaca 40 mieszkan ulegla awarii z winy
instalatora i braku odpowiedniej wiedzy. W jej montazu
popehil wiele, wrecz karygodnych bledéw, ktére do-
prowadzily do awarii kotla gazowego wartego 60 tys.
Inny przypadek to nieprawidlowo rozlozone ogrzewa-
nie podlogowe, ktorego nie da sie juz naprawic. Praw-
dopodobnie trzeba bedzie wykona¢ nowa instalacje
centralnego ogrzewania. Takich zleceil na przestrzeni
lat bedzie wiecej, gdyz nieodpowiednia wiedza insta-
latora i podejscie do klienta spowoduje szereg awarii
z powodu niefachowego montazu.

Jak Pan widzi przyszlosé branzy? Czy dobrych instala-
torow przybywa czy raczej jest ich mniej na rynku?

Instalatoréw i specjalistoéw jest coraz mniej. Daje sie
to zaobserwowad poprzez ilosé zlecein do wykonania,
ale tez poprawy po kim$. Dos¢ mocno klienci i inwe-
storzy odczuja to na przestrzeni 5 lat, poniewaz w tym
czasie ludzie z wieloletnim doswiadczeniem odejda na
zasluzona emeryture i trzeba bedzie uzupelni¢ braki
istniejacymi fachowcami. Dlatego dobrze, ze powsta-
lo Ogélnopolskie Stowarzyszenie Firm Instalacyjnych
i Serwisowych, ktére promuje dobrych instalatoréw
oraz zwieksza $wiadomos¢, ze zawdd instalatora sa-
nitarnego (hydraulika) to dzi§ zawéd przyszlosci oraz
mozliwoséci dla mlodego pokolenia.

Rozmawiata: Marta Jozefczak
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Wspdbtczesny Swiat jest peten niespodzianek. Pedzacy postep
technologiczny sprawia, Ze caty czas zyjemy na wysokich obrotach,
czesto zapominajac o wtasnym bezpieczenstwie. O tym, jak zadbaé
o siebie i rodzine, opowiada Przemystaw Turczyk - pomystodawca

i zatozyciel bloga Multitactical.pl.

I ¥ lezczyzn charakteryzuje cheé rywalizacji, ale tez
rozwijania swoich umiejetnosci radzenia sobie w trud-
nych warunkach. Czy z tego powodu survival cieszy sie
duzym zainteresowaniem?

Przemystaw Turczyk: Survival jest zbiorem umiejetno-
§ci, ktérych celem jest przezycie w niekorzystnych warun-
kach, wydostanie sie z ich bezposredniego oddzialywania,
ratunek. Te umiejetnosci byly znane od wiekéw. Budowa
schronienia, polowanie, obrona przed dzikim zwierze-
ciem, odnajdywanie wody, rozpalanie ogniska, wyzna-
czanie kierunkéw $wiata, to podstawy sztuki przetrwania,
w ktdra zawsze byla wpisana meska rywalizacja i che¢ do-
skonalenia. Dawniej bylo to motywowane potrzeba zdo-
bycia i przezycia. Teraz, kiedy zycie stalo sie latwiejsze,
uftraciliSmy kontakt z pierwotnym dziedzictwem.

Jak czesto zadajemy sobie pytanie, ze w zyciu staé nas na
wiecej, zarzucamy bierne obserwowanie czyjegos sukce-
su? Sztuka przetrwania okreslana mianem survivalu staje
sie modna, bo uczy samodzielnosci, wytrwalosci, wplywa
na samoocene. Pozwala odkry¢ swoje mozliwosci i ogra-
niczenia. Uczy dzialania w pojedynke i w grupie. To cechy

poszukiwane i cenione, bo coraz rzadsze. Jako spoleczeri-
stwo staliSmy sie wygodni i leniwi, nikt nie chce opuszczac
strefy komfortu. Uczac sie przetrwania w lesie, uczymy sie
pokonywaé trudnosci w zyciu, w szkole, w pracy.

Na popularnosci zyskuje tez prepping. Czym on wila-

Sciwie jest?
Prepping to odmiana slowa zaradny i zapobiegliwy.
To pragmatyzm wpisany w aktualna sytuacje geopoli-
tyczng. Styl Zycia oparty na budowaniu niezaleznosci,
szeregu dzialan podejmowanych dla zabezpieczenia
rodziny przed nastepstwami katastrof naturalnych
i tych wywolanych przez czlowieka, ktére moga
w znacznym stopniu obnizy¢ jakoé¢ zycia. Prepper nie
bedzie czekal na pomoc, ktéra moze nigdy nie nadejs¢,
jego nie dotyczy spdiniona konkluzja: ,Dlaczego nie
pomyslalem o tym weczesniej?”. Survival koncentruje
sie na umiejetnosciach, nazwijmy to, prymitywnych,
przetrwania w dziczy, prepping zaklada utrzymanie
wysokiego standardu zycia w trakcie dlugotrwalych
zdarzen kryzysowych. Osobiscie uwazam, ze jest taka
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wspélczesna, mocno rozbudowana odmiang sztuki
przetrwania. Prepping uczy przygotowania na trudne
czasy. To ubezpieczenie domu i mienia, konto oszczed-
nosciowe, kopie dokumentéw zapisane na trwalym no-
$niku, nauka samoobrony, obstugi broni palnej, dbanie
o kondycje fizyczna, nauka uprawy warzyw, rozpozna-
wania jadalnych i leczniczych roslin.

Negatywne opinie wynikaja w duzej mierze z nie-
zrozumienia. Prepping jest czesto kojarzony z odzie-
za militarna i paradowaniem po ulicy z karabinkiem
szturmowym rodem z serialu The Walking Dead. Tro-
che to dziwne w kraju, w ktérym jeszcze trzy dekady
temu nabycie wielu podstawowych artykuléw czesto
graniczylo z cudem. Do dzi§ mam w pamieci obraz
ojca stojacego w kuchni i gotujacego stoiki z przetwo-
rami. Nikt nie poddawat w watpliwos¢ potrzeby posia-
dania zapasow, to bylo naturalne. Istota przygotowan
nie jest tylko gromadzenie wyrafinowanego sprzetu
i zapasow, ale nabywanie umiejetnosci, dzieki ktérym
staniemy sie bardziej niezalezni i samowystarczalni.

Dlaczego tak wiele oséb nie zgadza sie z ideami
preppingu?

Trudno jednoznacznie powiedzieé, czym jest to spo-
wodowane. Na pewno ma w tym udzial przemys! roz-
rywkowy. Nazwijmy rzecz po imieniu, preppersi sa
postrzegani jako obsesyjni wariaci ostrzacy widly na
hordy nieumartych. Sam nie wpisuje sie w ten koncept,
od militarki wole garnitur, na co dzien jestem zwolen-
nikiem idei Gray Man, ktéra polega na wtopieniu sie
w miejski thum. Cykl programéw nakreconych przez
National Geographic i Discovery Channel, niestety,
ukazatl to srodowisko w przejaskrawiony sposéb, do-
slownie, w krzywym zwierciadle. Narodzil sie i do dzis
dominuje w powszechnej §wiadomosci, uproszczony
stereotyp szalerica budujacego schron w piwnicy, gro-
madzacego hektolitry wody, tony zywnosci i wszelkiej
proweniencji broni palnej na wypadek spontanicznej
apokalipsy zombi.

Wspdlczesna popkultura rozwija temat apokalipsy,
eksploatujac nasze podswiadome leki do granic absur-
du. Ostatnia dekada pokazala, jak mocno to kulturowe
i spoleczne zjawisko jest zakorzenione w istocie nasze-
go pochodzenia. Wojny, epidemie, wyjalowione krajo-
brazy, nieumarli, to wszystko fascynuje i hipnotyzuje.
Chetnie utozsamiamy sie z bohaterami ulubionych fil-
méw, ksiazek i seriali, upajamy wizjami pustej drogi
w Swiecie pozbawionym prawnych klamer, ale czy na
pewno zdajemy sobie sprawe z tego, czym moze byé
koniec $wiata, jaki znamy?
Dla wielu z nas brak wi-fi oznacza prawdziwa kata-
strofe. Realnym zagrozeniem w Polsce jest awaria
zasilania. Znaczna cze$¢ infrastruktury przesylowej
pochodzi z lat 70. ubieglego wieku, a zapotrzebowanie
na odbior energii elektrycznej rosnie. Jestesmy catko-
wicie uzaleznieni od pradu, dlatego wystarczy awaria
trwajaca dluzszej niz 24 h, by zachwia¢ podstawami
zycia spotecznego. Lodowka utrzyma chiéd przez oko-
o cztery dni, potem cala Zzywno$¢ ulegnie zepsuciu.
spowodowalo, ze survivalem

zajales sie

i preppingiem?

Zawsze interesowalem sie historia konfliktéw zbroj-
nych, zwlaszcza obu wojen $wiatowych. W ktdéryms
momencie pojawila sie powie$¢ Bohdana Arcta — ,,Cena
zycia”, ktora zrobila na mnie ogromne wrazenie. Po-
lecam kazdemu. Fascynujaca droga do ocalenia pilota,
ktéry po upadku Singapuru ucieka z japoriskiego obozu
jenieckiego. Przedzierajac sie przez dzungle Sumatry,
doswiadcza strachu, beznadziei i bdélu, ale wycho-
dzi z tej walki zwycieski. Odpornoé¢ psychiczna, sita
umysty, wiedza i umiejetnoéci brutalnie weryfikowa-
ne w obliczu realnego wielopoziomowego zagrozenia.
Z wiekiem rozwijalem zainteresowania w praktyce, po-
znajac, co kryje sie za definicja survivalu i preppingu,
ktéry stal sie logiczng kontynuacja sztuki przetrwania.

Najtrudniejsza sytuacja, z ktéra musiates sobie pora-
dzié, to...

Mieszkam w domu pod Warszawa, lokalizacja dosé
pechowa, bowiem nawiedzana przez awarie zasilania.
Kiedy raz i drugi zostajesz zmuszony do kapieli przy
swietle latarki z telefonu, szybko zmieniasz zdanie
(usmiech). By zabezpieczy¢ sie na wypadek kolejnych
przerw w dostawie pradu, zaczalem gromadzi¢ pod-
stawowe przedmioty, jak Swiece, latarki, zapas bate-
rii, $wiatta chemiczne typu lightstick, power banki do
urzadzeni przeno$nych. Oczywiscie wszystko to dro-
biazgi, ale od tego najlatwiej i najtaniej zaczac. Naj-
trudniejsza sytuacja, z ktéra musialem sobie poradzié¢?
Nadal przede mna.

Zmieniajace sie otoczenie sprawia, ze musimy byé

przygotowani na kazda ewentualnosé. Czy warto zo-

sta¢ prepperem? Jak sie do tego przygotowac?
Wspodlezesna rzeczywisto$é charakteryzuje postepu-
jaca ewolucja zagrozen, nacechowana niespotykany-
mi nigdy wcze$niej emocjami i ryzykiem. JesteSmy
$§wiadkami nie tylko stopniowych zmian klimatu, ale
zawoalowanych dziatan niszezacych gospodarki, in-
gerujacych w systemy finansowe, energetyczne, infra-
strukture odpowiadajaca za bezpieczenstwo w sieci.

FOT, ARCHIWUM MULTITACTICAL
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Aby sie im skutecznie przeciwstawié¢, musimy by¢ nie
tylko $wiadomi istnienia tych zagrozen, ale prawidlowo
je identyfikowa¢ i nadawaé priorytety wykonalnosci.
Moze zabrzmi to Smiesznie, ale na poczatek proponuje
kartke i oléwek. Nie zaczynajmy od kupna taktycznego
toporka, lecz wypisania realnych zagrozern, jakie moga
zdarzy¢ sie w okolicy i mogly mie¢ miejsce w prze-
szlosci. Po co nam paleta workéw na piasek, jezeli nie
mieszkamy na terenie zagrozonym przez powodz? We
wszystkim musi byé jaki§ umiar. Nie wierze w biblij-
nej skali w apokalipse, atak zombi czy wielki potop.
Bardziej prawdopodobne jest zdarzenie o charakterze
regionalnym lub krajowym, jak awaria zasilania czy
recesja gospodarcza. Sytuacja, ktéra doprowadzi do
niepokojéw spolecznych, zamieszek, utraty pracy, ogra-
niczert w dostepie do podstawowych mediow, paliwa,
wody, zywnosci, poglebi kryzys migracyjny. Dla mnie
przygotowania to kroki podejmowane dla zabezpiecze-
nia przed wydarzeniem, ktére moze wplynaé na bezpie-
czenistwo moich bliskich, nasze zdrowie, spowodowac
straty finansowe, zmusi¢ do ewakuacji z domu.

W ramach planowania definiujemy podstawowe po-
trzeby w zakresie bezpieczeristwa, zapotrzebowa-
nia na wode i zywnos¢, zuzycia energii elektrycznej,
$rodkéw higienicznych i medykamentéow. W przygo-
towania warto wlaczy¢ rodzine, uzywajac realnych
argumentéw, wskazac¢ zasadno$¢ posiadania planu na
wypadek sytuacji awaryjnej. Razem ¢éwiczy¢ podsta-

(&7 INSTALATOR PO GODZINACH

wowe umiejetnosci survivalowe, jak rozpalanie ognia,
pozyskiwanie wody, bezpieczne korzystanie z narze-
dzi, udzielanie podstawowej pomocy medycznej.
Warto by¢ przygotowanym, warto posiadac¢ umiejetno-
§ci i mozliwosci, dzieki ktérym nie zostaniemy czescia
thumu oczekujacego na pomoc, ktora moze sie op6znic
lub nigdy nie nadejsc.

Czy umiejetnosci, jakie nabywamy podczas ekstre-
malnych wypraw, przydaja sie w codziennej pracy?

Zdecydowanie tak, jesli tylko nie wracamy z nich he-
likopterem TOPR, bo zbyt péino wybralismy sie nad
Morskie Oko i strach wracaé po ciemku. Sytuacje eks-
tremalne ucza pokory i szacunku do natury, drugiego
czlowieka i siebie samego. Definiuja obszary, ktére
nalezy zmieni¢ lub poprawi¢. Ucza samodzielnosci,
sztuki improwizacji i pewnosci siebie, mentalnej sily
niezbednej do walki nie tylko w sytuacji kryzysowej,
ale pokonywania trudnosci na co dzien.

Czy prepping mozna trenowac tak jak umiejetnosci
survivalowe?

Prepping, tak jak survival, wymaga treningu i dyscypli-
ny, to wybor prowadzacy do budowy rodzinnego planu
ubezpieczeniowego. Z chwila, kiedy uswiadomimy sobie
jego wage i rzeczywisty cel, przestaje by¢ §mieszny.

Rozmawiata: Marta Jozefczak
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Narzedzia, ktore usprawniajg
codzienng prace

Wykonawcy i projektanci instalacji
coraz czesciej korzystajg z elektro-
nicznych narzedzi, ktére przyspie-
szajg i upraszczajg realizacje zadan.
Komputery, tablety i smartfony staty
sie w branzy instalacyjnej nieodtgcz-
nym elementem codziennej pracy.
W odpowiedzi na ten trend wiele firm
wprowadza rozwigzania, majgce na
celu optymalizacje proceséw projek-
towania i montazu systemow.

Dzis’. chyba prawie nikt nie wyobraza sobie funk-
cjonowania bez telefonu, tabletu czy komputera. Staly
sie one narzedziem pracy w réznych branzach, w tym
w branzy instalacyjnej. Producenci doceniajac zmienia-
jaca sie rzeczywistos¢, przygotowuja szereg narzedzi,
ktére wykonawca czy projektant instalacji moze wyko-
rzystaé¢ w kazdym miejscu i o kazdej porze. Przykladem
takich rozwiazai moga by¢ kalkulatory, ktére w szybki
i latwy sposob pomoga obliczy¢ niezbedne parametry
wykonania instalacji w pomieszczeniu.

FOT VIEGA

KALKULATOR STRAT CISNIENIA

Dla prawidlowego funkcjonowania instalacji w nowo
powstajacych budynkach, ale réwniez tych moderni-
zowanych, niezbedne jest obliczenie strat cisnienia.
Podczas dokonywania obliczen warto wzia¢ pod uwa-
ge dwa rodzaj strat — liniowe oraz miejscowe. Straty
liniowe sa to straty cisnienia na dlugosci przewodu,
ktére moga by¢ wywolane tarciem wewnetrznym ply-
nu oraz tarciem przeplywajacej cieczy o wewnetrzna
strone §ciany przewodu. W przewodach rurowych uzna-
wanych za chropowate, straty liniowe zaleza od wspél-
czynnika oporéw liniowych, ktéry jest z kolei zalezny
od chropowatosci wzglednej oraz liczby Reynoldsa oraz
chropowato$ci wzglednej. Straty miejscowe sa z kolei
wywolywane przez przeszkode w przewodzie. Z tego
powodu moga wplywac na nig zréznicowane czynniki,
jak zmiana kierunku przeplywu, geometrii przewodu
czy zmiana przeplywu masowego cieczy. Opory miej-
scowe zaleia z kolei od wspétczynnika oporéw miejsco-

FOT. VIEGA,
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wych i predkodci przeplywu cieczy.
Zeby uniknaé bledéow w obliczaniu
strat cisnienia, przydatne jest narze-
dzie marki Viega — kalkulator strat
ci$nienia. Charakteryzuje sie on
przejrzystym ukladem graficznym
i intuicyjna obsluga. Wystarczy wy-
bra¢ jeden z systemdw oferowanych
przez producenta do instalacji wody
uzytkowej, grzewczych i gazowych,
a nastepnie okresli¢ natezenie prze-
plywu i straty cisnienia dla dane-
go odcinka rurociagu. Jako wynik
instalator lub projektant instalacji
otrzymuje wyswietlone $rednice po-
szczegolnych rur oraz tabele strat
ciénienia dla catego ukladu. Ponad-
to mozliwe jest wyeksportowanie
wszystkich otrzymanych danych do
pliku PDF. Pozwala to szybko i wy-
godnie zaprojektowaé bezpieczng
i ekonomiczna instalacje bez ko-
nieczno$ci korzystania z innych na-
rzedzi obliczeniowych.
Kalkulator dostepny
adresem:

viega.pl/Kalkulator-strat-cisnienia

jest pod

KONFIGURATOR PRZYCISKOW
Detale i design odgrywaja coraz
wieksza role w wrykoniczeniu la-
zienek. Klienci oczekuja, ze wyko-
nawca zaproponuje rozwigzania,
ktore w pelni zadowola przysziych
uzytkownikow. Jednak jak wybrac
odpowiedni produkt? Z pomo-
ca przychodzi marka Viega, ktora
w swojej ofercie ma szeroka game
przyciskow uruchamiajacych o uni-
kalnym wzornictwie i niezawodnej
technologii. Swiadcza o tym liczne,
prestizowe nagrody w dziedzinie
designu, jak RedDot Design Award
czy DESIGNPREIS. Co ciekawe, mo-
dele z serii Visign for Style i Visign
for More moga byé¢ wykonane z roz-
nych materialéw, jak tworzywo,
metal czy szklo, i dostepne sa w kil-
ku wariantach kolorystycznych. To
sprawia, ze instalator jest w stanie
dobra¢ produkt idealnie dostoso-
wany do potrzeb klienta. Pomocny
przy tym bedzie konfigurator przy-
ciskow, ktéry w kilku krokach po-
zwoli wybraé produkt pasujacy do
wystroju tazienki i spelni wszystkie
oczekiwania.

Obshuga konfiguratora jest prosta
i intuicyjna. W menu znajduja sie
wszystkie dostepne przyciski uru-
chamiajace do WC i pisuaru. Dla
tych, ktérzy potrzebuja konkretne-
go materiatlu, koloru lub rodzaju

FOT. VIEGA

FOTVIEGA

FOT, VIEGA

Piytikd uruchamiajgoe Viega
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splukiwania, marka Viega przygo-
towala filtry, dzieki ktéorym latwo
mozna zawezié zakres poszukiwan.
Korzystajac z konfiguratora, uzyt-
kownik moze wykonaé wizualiza-
cje sytuacji montazowej, do ktorej
stuzy jednokolorowe tlo oraz plytki
§cienne. Warto podkresli¢, ze mozna
je dopasowac kolorem i wielkoscia,
podobnie jak kolor i szeroko$é fugi.
Jesli przyszly uzytkownik potrzebu-
je indywidualnego projektu, wystar-

Visipn for Mars 201 shabirosbcrnal y

czy, ze wgramy zdjecie konkretnej
lazienki i po znalezieniu odpowied-
niego przycisku uruchamiajacego,
nie tylko otrzymujemy zestawienie
skonfigurowanych elementéw, ale
jest ono tez dostepne w postaci po-
recznej listy wraz z pasujacym ele-
mentem podtynkowym.
Konfigurator dostepny jest
adresem:
viega.pl/KonfiguratorPrzyciskow

pod
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lazienka polubi technologie

Technologie coraz $mielej wkraczajg do tazienek. O ile w kuchni czy salonie
zadomowity sie catkiem dobrze, to w przestrzeni kapielowej bylismy dotgd dosé
sceptyczni wobec nich. To sie jednak zmienia, co dla instalatora oznacza nowe
wyzwania oraz mozliwosci. W jakich obszarach? Sprawdzamy.

ARMATURA Z DODATKIEM

Michael Sieger z niemieckiej pracowni sieger design
przewiduje, ze wieksze zaangazowanie elektroniki w la-
zienkowa przestrzen to kwestia 5-10 lat. W tym roku jego
biuro razem z Duravitem zaproponowalo kolekcje Viu,
w ramach ktorej lustra czy baterie wzbogacono o kom-
ponent elektroniczny. Stuzy co prawda poprawie wygody
uzytkowania (pokretlo kontroli wyplywu wody podswie-
tla sie, gdy uruchamiamy wylewke, a kolor zmienia sie,
gdy regulujemy temperature) i stanowi raczej element
dekoracyjny niz stluzacy zwiekszeniu kontroli. Ale ta
droga wskazala wyrazny trend w zakresie integracji ele-
mentéw technologicznych w armaturze — w tym nurcie
znajdziemy takze armature Steinberg z kolekcji iIFLOW

Bateria wolnostojgca iFLOW z serii 390 marki Steinberg to w petni
elektroniczna bateria umywalkowa wyposazona w obrotowe pokretto
do regulacji temperatury (turn/push) z subtelnym, funkcjonalnym pod-
swietleniem.

40 WSZYSTKO DZIAEA! 5] 2019

oraz baterie 3.6 Elettronico marki Treemme. Te ostatnia
mozna polaczyé z inteligentnymi asystentami cyfrowy-
mi, takimi jak Alexa. Technologiczne propozycje w du-
chu high-tech do lazienkowych wnetrz wracaja, tylko sa
bardziej zakamuflowane, przez co latwiej przyswajalne.
Dzigki plynnemu laczeniu elektroniki, ktéra nie jest cze-
sto widoczna na pierwszy rzut oka, i tradycyjnych mate-
rialéw nowoczesne produkty maja szanse podbié rynek.

Holekeja Viu marki Duravit z bateriag, ktdra integruje elementy elektro-
niczne. Podswietlenie pozwala kontrolowaé przeptyw i temperature
wody. Projekt sieger design.
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Kohler Konnect umozliwia sterowanie toaleta, wanna, armatura, prysznicem, lustrami, a nawet baterig kuchenna z poziomu jednej aplikacji (i asy-

stenta gtosowego).

CALY SYSTEM

To czy technologia zda egzamin w lazienkach, zalezy glow-
nie od producentéw. To zbyt zaawansowane zagadnienie, by
interakcje urzadzen w ramach IoT (Internetu rzeczy) mogli
projektowac wylacznie architekei. Z jednej strony otrzymu-
jemy calodciowe systemy, z drugiej — pojedyncze produkty.
I te drugie, jako potencjalnie najbardziej dostepne i rozpo-
wszechnione, stanowia wyzwanie. Wzajemna komunikacja
1 wspoldzialanie produktéw bylo prostsze, gdy wszystkim za-
wiadywat recznie czlowiek. Gdy do gry wchodza aplikacje,
moga pojawic sie problemy z kompatybilnoscig oraz konflik-
tami na poziomie komunikacji bezprzewodowej. W realizacji
wnetrz rosnac wiec bedzie udziat technologéw i specjalistow
od elektroniki. Dla wykonawcéw zas pojawia sie konieczno$é
uwzglednienia dodatkowych instalacji kablowych. Mimo po-
stepu technologii, bowiem, to domy inteligentne oparte na
przewodach, a nie wi-fi sa bardziej niezawodne.

TOALETA

Elektronika najmocniej wkroczyla w lazience w obszarze
toalet. Byly juz nawet pomysly na miski w.c., ktére moga
przeprowadzaé prosta analize moczu — na razie jednak prace
nad tym konceptem zawieszono. Za to toalety i deski myja-
ce (wymyslone w Europie, spopularyzowane w Azji) powoli
oswajamy. Dzieki podlaczeniu do pradu i bezprzewodowemu
sterowaniu oferuja dzi§ zaawansowane funkcje higieniczne.

In-Tank Meridian marki Roca to przyktad nowej technologii zastoso-
wanej w misce w.c. Zbiornik na wode przeniesiono do samej miski -
gromadzi sie ona migdzy Sciankami ceramicznymi. Zredukowana forma
ciekawie sie prezentuje, daje nowe mozliwosci aranzacyjne i utatwia
utrzymanie urzadzenia w czystosci. Dla instalatora oznacza to tez
zmiane w podejsciu do zasad montowania produktu, ktéry nie potrze-
buje teraz np. zbiornika schowanego w Scianie.

Grohe Sens Guard Pro zadziata w przypadku wykrycia wycieku wody (wyta-
puje go system Sense) — odetnie doptyw i poinformuje nas za pomoca smart-
fona o mozliwej awarii. Urzadzenie sledzi zuzycie wody i wykrywa mate
przecieki, uczy sie naszych schematow konsumpcji i pomaga je analizowac.
Samo rozwigzanie z punktu widzenia instalatora jest proste w montazu.

Troszke mniej rozbudowany RainTunes od Hansgrohe taczy wode, Swia-
tto, dzwiek i zapach w obszarze prysznica. Koncentruje sie catkowicie
na jednostce, jej osobistych nastrojach i potrzebach.
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LAZIENKOWE INSPIRACIE i

Bezkotnierzowa toaleta myjaca Rimfree AguaClean Sela posiada nowy,
cichy system TurboFlush, ktéry cicho i precyzyjnie obmywa miske.
Technologia natrysku WhirlSpray zapewnia delikatny komfort higieny
i oszczednosé wody, dzigki napowietrzeniu strumienia wody. Subtelne
oswietlenie orientacyjne utatwia korzystanie z tazienki w nocy.

System Royal Midas od marki Keuco oferuje swiatta do pod$wietlania
tta oraz lampe zintegrowang z deszczownicg. Wszystkie szafki lustrza-
ne, lustra podéwietlane i lusterka kosmetyczne wyposazone w funkcje
zmiany barwy Swiatta, s3 dostepne w wariancie obstugiwanym przez
system DALI oraz w wersji harmonizujacej z lampami serii.
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Toaleta myjgca TeceOne to produkt idacy w poprzek coraz
bardziej zaawansowanym kombajnom, jakimi sg toalety myjace
(z kilkunastoma funkejami, podéwietleniami oraz zaawanso-
wang higiena). Toaleta moze dziataé bez pradu - funkcja mycia
sterowana jest wytgcznie za pomoca pokretta regulujacego
ci$nienie, a ciepta woda pochodzi bezposrednio z instalacji.

.

OSWIETLENIE

Oswietlanie lazienek to dzi§ coraz bardziej zaawansowa-
ne systemy, ktére pozwalaja budowac¢ skomplikowane
i dynamiczne sceny oraz przestrzenie. Coraz odwaz-
niej siegamy po technologie stosowane np. w biurach
czy obiektach uzytecznosci publicznej. Integrujemy to
z technologiami, tak by swiatlo interaktywnie reagowa-
1o na nasze potrzeby i nastrdj. Precyzyjna kontrola nad
Swiatlem, o ile jest dobrze zaprojektowana, pozwala tez
oszczedzaé energie, gdyz zapewnia takie warunki ofwie-
tlenia, jakich akurat potrzebujemy.

Oprawa sufitowa Osaka Sensor posiada wbudowany czujnik ruchu, kté-
rego dziatanie mozna dodatkowo personalizowaé (ustawié¢ m.in. iloéé
luxdw, przy ktorej lampa ma sie wigczaé automatycznie po wykryciu
ruchu oraz czas jej swiecenia).

FOT. ASTRO LIGHTING
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